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I. La perspectiva

1 Introduccién

Se puede pensar en una reconciliaciéon de la ciudad
con el hombre. Ya no seria una reconciliacién maégica,
juridica, mercantil, sino una reconciliacién cuyo nom-
bre desconocemos y que permitiera un nuevo equilibrio
y una nueva mediacién. Desconocemos el adjetivo que
merecerd la nueva ciudad y si podremos recuperarla de
su desviacién thanatica. Pero también, desconocemos lo
que es el nuevo hombre que hoy comienza a manifes-
tarse. Las incégnitas del hombre y la ciudad se cruzan,
pero la investigacién es demasiado importante para que
se abandone.

Luis MARTIN SANTOS, 1988

Nuestro vivir histérico es cada vez maés incier-
to, y a la vez mas intenso. Lo viejo y lo nuevo se
suceden con enorme celeridad y las coyunturas, los
momentos, las concreciones son cada vez mas efime-
ras. Vivimos instalados en un permanente periodo
de transicién donde se suceden multiples parado-
jas que continuamente emergen en los albores de la
sociedad postindustrial y en esa nueva cultura de-
nominada de la postmodernidad. En este trabajo de
investigacién nos moveremos entre paradojas, siem-
pre recurrentes e interpenetradas (lo nuevo-lo viejo,
lo macro-lo micro, lo global-lo local, lo individual-
lo colectivo, la identidad-la alteridad), convencidos
de que las perspectivas parciales (sean cientificas,
sean ideoldgicas, desde una unica disciplina o desde
un sélo punto de vista) se encuentran autoaisladas
vy no son capaces de establecer estrategias relacio-
nales. Desde estas perspectivas parciales y desde la
practica que se deriva de ellas aparece un entrama-
do de efectos perversos, autodestructores, que nos
empuja a buscar otro sentido del conocimiento y de
su proyeccién sobre la practica, esta vez con una
mayor carga de reflexividad.

La superacién y/o destruccién de lo comunitario
—en su sentido mas arcaico o pre-industrial— que
produjo la modernidad no ha conseguido su corre-
lato en la alteridad, en la diversidad, en la sociedad
igualitaria que preconizaba el Estado del Bienestar.
En buena medida este trabajo responde a un inten-
to de ayudar a resolver algunos de los enigmas que
encierra esa contradiccién procurando no caer en
enfoques nostalgicos del comunitarismo propio de
periodos pre-industriales. Si bien, se pretende desde
aqui, con una estrategia dual (buscando la recipro-
cidad entre lo micro y lo macro, lo global y lo local),
establecer el equilibrio, la potencialidad de la sinte-
sis que se produce en un determinado movimiento

de las paradojas, en la indagacién de la complemen-
tariedad, de la permeabilidad y de la compatibili-
dad que se originan y que en buena parte definen las
propias paradojas. La cita de Luls MARTIN SAN-
TOS nos parece un buen encabezamiento que nos
introduce de lleno en el sentido y en el propédsito de
este trabajo. Tal y como expresa, hay que pensar en
una reconciliacion de la ciudad con el hombre, y ese
es uno de los retos que quiere afrontar este trabajo.
El propésito de descubrir los nuevos retos desde la
ciudadania, desde el sujeto integrante e integrado
en su medio territorial y social. Este mismo tex-
to nos introduce algunas ideas fuerza y nos orienta
en la direccion epistemoldgica de nuestra investiga-
cion. La idea de sintesis de la paradoja se refleja
a través de esa reconciliacién que ha de permitir
nuevos equilibrios y nuevas mediaciones, emergen-
cias que hoy se manifiestan, aunque timidamente,
en una «nueva ciudad» y en un «nuevo hombrey.
Ambas emergencias son s6lo posibles pensando en
su interpenetracién y en su reciprocidad, «se cru-
zany y ese cruzarse nos introduce también en la
idea de complejidad.

El reto que tenemos por delante es, por tan-
to, diverso, multiple, recurrente y se refiere siem-
pre a las emergencias que acontecen en un desa-
rrollo donde el cambio social se ha convertido en
una dindmica sin pausa. Asi, nociones emergentes
que adquieren una creciente relevancia en la tlti-
ma década, tanto en el campo del conocimiento, co-
mo en el campo de la practica; como la idea de
reflexividad, de complejidad, de accesibilidad, de
sostenibilidad-insostenibilidad, de gobernabilidad-
ingobernabilidad, de identidad-alteridad, de con-
senso, de redes sociales, de Tercer Sector... serdn
nuestros instrumentos tedricos que desde una pers-
pectiva de Sociologia Aplicada y siempre con una es-
trategia relacional, confluyen en un objeto de inves-
tigacion: un sujeto activo y pro activo, «Un sujeto-
en-proceso» (IBANEZ,1990c), «el sujeto que regre-
sa» (IBANEZ,1991) y que concretamos en una evi-
dencia que hemos denominado Nuevas Iniciativas
de Gestion Ciudadana.

Pero antes de entrar a delimitar méas detallada-
mente el objeto de investigaciéon es necesario pre-
cisar ain maés los objetivos de la misma, quiza de-
beriamos seguir denominandolos retos de la inves-
tigacion, o mas bien retos que desvelamos a partir
de la investigacién (retos para el propio objeto —
sujeto— que se investiga y que en este caso tiene su
propio objeto de intervencién) que estudia un ob-
jeto en estado germinal. El objeto en nuestro caso
es un sujeto (sujeto-en-proceso) y tiene como obje-



4 Calidad de Vida y Praxis Urbana. JULIO ALGUACIL GOMEZ

to de intervencién la consecucién de la Calidad de
Vida. El poder aspirar, por parte del sujeto, a tener
un objeto de intervencién tan sumamente comple-
jo como es la idea de Calidad de Vida' requiere
por parte de éste de unas condiciones, que a la vez
son su propia estrategia, y que a la vez son parte
de la estrategia de esta investigacién: una multiple
articulacion desde una perspectiva relacional o de
transpenetracién?.

Esa articulacién es emergente e incipiente, y esto
es una hipédtesis central que se desgrana en distintos
estados relacionales:

1. Una articulacién (transpenetracién) en la di-
mension de las escalas espaciales: micro-macro,
global-local.

2. Una multiple articulacién (transpenetracién)
en los sectores o areas tematicas: esta articu-
lacién sectorial significa una interpenetracién
interdisciplinar y tiene una gran operatividad
para la consecucion de la Calidad de Vida.

3. Una multiple articulacién (transpenetracion)
en la dimensién de los grandes sectores o sis-
temas sociales, a saber: un Primer Sector (el
estado, el &mbito de lo piblico), un Segundo
Sector (el Mercado, el &mbito de lo privado),
un Tercer Sector (el tejido asociativo, el 4m-
bito de lo comunitario), un Cuarto Sector (el
tejido social, el ambito de las redes sociales y
de las relaciones sociales primarias). Este lti-
mo implica un sistema relacional transversal,
mientras que los tres primeros sectores impli-
can, ademdas de una integracién transversal,
una integracion entre lo micro y lo macro:

= Primer Sector: articulacién entre los ni-
veles administrativos (Administraciones
Central, Regional, Municipal, Local).

1El término de Calidad de Vida es de uso més que corrien-
te en el ambito coloquial, las mas de las veces en referencia
a un repertorio de aspectos muy diversos y parcelados so-
bre la satisfacciéon de necesidades o deseos, y también es de
un uso frecuente en el d&mbito de las ciencias sociales, aun-
que muchas veces desde épticas ambivalentes, a saber desde
perspectivas exclusivamente objetivas y/o desde perspectivas
mas subjetivas. Sin embargo, la Calidad de Vida como con-
cepto tedrico es un aspecto central del presente trabajo en
razén de su potencialidad epistemolégica, potencialidad que
como veremos a lo largo de la presente investigacién viene
marcada por/desde su cardcter multidimensional que es lo
que permite inscribirlo en la idea de complejidad.

2En definicién de PABLO NAVARRO (1997:121) «la trans-
duccién epistémica mediante la que se pone de manifiesto esa
transpenetracion existente entre sistemas de distinto género
ontolégico, consiste basicamente en lo siguiente: los fenéme-
nos tipicos de un cierto dominio ontolégico son sometidos a
una reinterpretacién en los términos de los fenémenos carac-
teristicos de otro dominio diferente. Cuando esos fenémenos
peculiares de los dos dominios se representan por medio de
sendos sistemas, el proceso de transduccién epistémica aso-
cia a los componentes del sistema correspondiente a uno de
los dominios una reinterpretacién en los términos de los com-
ponentes del sistema correspondiente al otro dominio».

= Segundo Sector: articulacién micro-macro
organizacional, micro-macro economia.

s Tercer Sector: articulacion transversal en
lo micro, conjuntos de accién de los mo-
vimientos sociales como articulacién en-
tre las organizaciones sociales y el Cuar-
to Sector. El Tercer Sector como media-
dor entre el resto de los sectores y fun-
damentalmente entre el Cuarto Sector y
el Estado.

4. Una multiple articulacién (transpenetracion)
en los procedimientos: que a fin de cuentas sig-
nifica una articulacién del conocimiento y de
la préactica en una estrategia operativa de inte-
grar el conjunto de sectores, niveles y actores
reflejados en los estados relacionales apunta-
dos anteriormente, pero en nuestro interés in-
vestigador focalizados en ambitos o espacios
concretos: la periferia social y urbana de una
ciudad como Madrid.

1.1 Antecedentes contextuales

Las aglomeraciones urbanas estan en la encru-
cijada de la problematica global. En los albores del
siglo XXT cerca de la mitad de la poblacién mundial
residird en grandes ciudades. La mayor virulencia
de la problemaética social y ambiental se produce en
causas y efectos que derivan del crecimiento y desa-
rrollo de las grandes ciudades. De hecho, como re-
visaremos, desde enfoques muy diversos se tiende a
converger hacia un anélisis del problema de las aglo-
meraciones urbanas. Si bien las causas y los efectos
apuntan a una distincién entre Metrépolis (grandes
ciudades del Norte) y las Megal6polis (grandes ciu-
dades del Sur). Las primeras han dejado de crecer
en poblacién y tienen su origen en una industriali-
zacién basada en la expoliacién de los paises de las
segundas. En las metrépolis se controla la produc-
cién y se consume, en las megaldpolis se concentra
la poblacién expulsada por el modelo extractivo del
monocultivo, se concentra la pobreza y se sobrevive.
En ambas los problemas evidenciados son una senal
de alarma. Indicio de una crisis méas profunda que
nos obligard a cuestionarnos los actuales modelos
de organizacién y de desarrollo urbano?.

Nuestras grandes ciudades occidentales, al igual
que cualquiera de las otras regiones metropolitanas
y megalépolis del planeta se desarrollan y se adap-
tan a tendencias modélicas que sin superar unas cri-
sis se sumergen en otras. La ciudad-metrépoli refor-
mulandose en una permanente crisis, es el soporte
fisico, social y econémico de un sistema que se fun-
damenta en la ciencia econémica monetaria y del

3Estas consideraciones han sido expresadas con mucha
claridad por la COMISION DE LAS COMUNIDADES EURO-
PEAS (1990) en el Libro Verde sobre el Medio Ambiente Urba-
no (Oficina para las Publicaciones Oficiales de la Comunidad
Europea. Bruselas).
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libre cambio. Precisamente nos situamos desde una
perspectiva donde la ciencia econémica ortodoxa es
puesta cada vez mas en cuestién ya que es incapaz
de dar valor (se fundamenta en lo conmensurable) a
los efectos incontrolables o externalidades provoca-
das por el sistema metropolitano y mercantilizado
que evidencian los limites de un crecimiento conti-
nuado y sostenido.

El modelo de desarrollo de nuestras metrépo-
lis se sustenta en un crecimiento exponencial de los
problemas medioambientales generados por las acti-
vidades urbanas, ya que las tasas de incremento de
la explotacion de los recursos naturales, de la ener-
gia y de los residuos urbano-industriales son cada
vez mayores en referencia al incremento de la po-
blacién que los genera. Las repercusiones, tanto de
la detraccién de los recursos como la devolucién de
los mismos al ecosistema en forma de residuos o con-
taminacion afectan cada vez a territorios mas aleja-
dos de las regiones metropolitanas, y algunos efectos
que se derivan de su desarrollo, como el efecto inver-
nadero o el riesgo nuclear, definen la crisis ecolégica
a nivel planetario. Si bien los efectos globales del
modelo urbano de desarrollo también tiene sus pro-
pias consecuencias para las grandes ciudades. Esa
paradoja viene a explicar céomo el sistema metro-
politano a partir de un determinado nivel de cre-
cimiento es autodestructivo. La pérdida de calidad
ambiental en las ciudades deviene de la crisis am-
biental planetaria que ellas mismas provocan, pero
sobre todo —por ser més perceptible desde las pro-
pias ciudades— por el sobreuso y uso inadecuado
de los recursos naturales propios o cercanos (fun-
damentalmente el suelo, el agua, la gestién de los
residuos urbano-industriales y la contaminacién).
De tal forma que la sostenibilidad ambiental de las
grandes ciudades presenta una doble vertiente del
problema: de habitabilidad de las ciudades, por un
lado, y de sostenibilidad a nivel mundial, por otro.
En consecuencia, el sistema econémico entra en con-
flicto con los ecosistemas ecoldgicos, y los modelos
metropolitanos aparecen como un fiel exponente de
esta contradiccién.

Junto a las externalidades ambientales también
persisten de forma acrecentada, las viejas y nuevas
externalidades de naturaleza social*. Aparejado a
la compartimentacién espacial hay que considerar
la consolidacién y ampliacién de la segregacién es-
pacial. El modelo de desarrollo metropolitano y de
organizaciéon territorial viene condicionado por las
exigencias derivadas de la internacionalizacion de la
economia. Cualquier metrépoli que se precie de ser
competitiva parece que debe esforzarse en no per-
der el tren de la economia global que apuesta por
la creacién de los soportes y canales de flujos para

4Simplificando, podemos considerar externalidades socia-
les como aquellos efectos o consecuencias sociales perversas
que no son mensurables desde los parametros de la renta-
bilidad econémica que impone el modelo econémico clasico
(como por ejemplo los miltiples efectos del desempleo).

que sea posible la incorporacién de la ciudad a la
denominada economia mundo, en ese envite por la
competitividad. Si bien, el dominio de la totalidad
sobre las partes, de la economia mundo sobre la vi-
da cotidiana, que no ha venido a significar otra cosa
que una mayor dependencia econémica y energética
de lo local bajo lo global, hace que aquellos espa-
cios més segregados y aquellas poblaciones menos
competitivas se instalen en la fragilidad y se des-
cuelguen de los procesos econémicos y financieros
internacionalizados.

Ese modelo de desarrollo econémico y los me-
canismos que facultan la reproduccion del Sistema
Unico® han profundizado, no sélo las contrarieda-
des con el ecosistema natural, sino que también ha
acrecentado las desigualdades sociales, y con ello
ha procurado una fragmentacién social hasta limi-
tes que no tienen precedentes. Ello es mas ostensi-
ble en las metrépolis americanas (del Sur y también
del Norte), pero también en Europa las tendencias
apuntan hacia la consolidacién de la denominada
Ciudad Dual donde son crecientes las contradiccio-
nes, los conflictos entre instituciones y ciudadanos, y
el distanciamiento cada vez mayor entre los sectores
con mayores rentas y mayores oportunidades para
la promocion social y acceso a los mejores puestos
y servicios, frente a aquellos otros sectores descua-
lificados y excluidos de los procesos generadores de
riqueza. Las consecuencias de ello las advierte MA-
NUEL CASTELLS (1991: 102-103): «el tejido social
que hoy conocemos podra desintegrarse facilmen-
te bajo la presién de la tendencia estructural hacia
el surgimiento de la Ciudad Dual. La participacion
ciudadana —continia CASTELLS buscando el cam-
bio de esa tendencia— y la democracia politica sigue
siendo la vieja receta. . . ».

La percepcién de la evolucién de la ciudad como
problema se viene evidenciando a través de la eclo-
sién de una abundante elaboracién de trabajos, do-
cumentos y convocatorias de jornadas y encuentros,
tanto en nuestro pafs, como a nivel internacional®, y
que se viene a expresar bajo dos conceptos que cada
vez son mas habituales y motivo de preocupacion:
la cohesion social en las ciudades y la sostenibilidad
ambiental de las ciudades. Ideas como la desverte-

5Segiin PABLO BIran1(1980) la concepcién de centro-
periferia reconoce la existencia de un solo sistema: el sistema
mundial que se fundamenta en el hecho de que la innovacién
tecnoldgica se produce y se desarrolla en el centro con mucha
rapidez, sirviendo eficazmente a los sectores econémicos de
produccién y consumo, mientras que en la periferia la im-
plantacién tecnolégica sélo penetra més directamente en las
actividades econémicas de caracter extractivo con destino en
el centro.

6No queremos dejar de reflejar algunas de las aportaciones
que nos parecen mas representativas al respecto: Libro Verde
Sobre el Medio Ambiente Urbano (CEE,1990), La eclosion
de la sociedad urbana: desorden o medio ambiente urbano
(VV.AA.,1994; en la revista Ciudad y Territorio-Estudios
Territoriales, n. 100-101), Conferencia de Naciones Unidas
Sobre Asentamiento Humanos Habitat II, Local y Global: La
gestion de las ciudades en la era de la informacién (BORJA
& CASTELLS, 1997).
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bracién social, los procesos de vulnerabilidad que se
producen en determinadas areas de periferia social
y urbana, la insostenibilidad y los crecientes sinto-
mas de ingobernabilidad e insolidaridad, son motivo
de referencia continua y es, en definitiva, donde se
vienen a situar el centro de los problemas de las
ciudades. El reto estd planteado y nuestro interés
se orienta, ademds de en reflejar y, necesariamente,
partir de esa doble contradiccién: ambiental y social
—que desde alguna perspectiva, insistimos, su ori-
gen se encuentra en el modelo urbano—, en evaluar
el papel de responsabilidad y también de potenciali-
dad que tienen los distintos actores-sectores sociales
que intervienen en los procesos.

1.2 El objeto y objetivos de la investi-
gacion

El contexto de mundializacion de la racionali-
dad economica del que partimos expresa su domi-
nio en tres grandes esferas: metropolitanizacién (de-
sequilibrio ambiental y territorial cuyos exponen-
tes mas claros son la sobreocupacién y destruccion
del medio natural), internacionalizacién de la eco-
nomia (desigualdad formalizada que supone un so-
metimiento de las microorganizaciones por las ma-
croorganizaciones, de la economia informal de esca-
la reducida por la economia formal, de los sectores
débiles por los sectores fuertes), homogeneizacién de
la cultura (prevalencia de la cosmologia occidental
sobre las subculturas, destruccién de la diversidad
social y cultural, dominio del pensamiento tinico so-
bre el pensamiento complejo). Una sintesis de ese
dominio que pone en comun a esas tres esferas es la
consolidacién de aquellos procesos que significan la
subordinacién de lo local bajo lo global.

Frente a los efectos de ese dominio surgen nuevas
iniciativas de resistencia, fundamentalmente, en Oc-
cidente, en espacios de periferia social, que son una
respuesta al sentido perverso de la mundializacion.
El objeto de nuestro trabajo son aquellas iniciati-
vas de nuevo tipo que vienen desarrollandose desde
principios de la década de los 80 en los espacios
de periferia social y urbana del municipio de Ma-
drid. Inscritas en el ambito local son, sin embargo,
experiencias que parecen recoger las nuevas pers-
pectivas de la problemédtica global («pensar global
actuar local») y apuntan un modelo social alterna-
tivo que pone en relacién aspectos de indole cultural
(identidad, apropiacién, participacién. .. ), ambien-
tal (medio ambiente urbano, reciclaje, ampliacién
verde. .. ) y econémico (desarrollo endégeno, econo-
mia social, economia de insercién).

Asistimos a la configuracién de un nuevo esce-
nario en el que se desenvuelve lo que se ha dado en

denominar como Tercer Sector o Tercer Sistema”.

7“Aunque en el Apartado 8 (p.126) se desarrolla es-
te aspecto nos vemos en la obligacién de adelantar
algunas consideraciones. El Tercer Sector es una ex-
presién de reciente uso puesta en circulacion por dis-

Este Tercer Sector en su dimension mas localista
significa una movilizacién de recursos muy diversos
que se dirigen a desarrollar las potencialidades loca-
les, a reconstruir las redes sociales de coexistencia y
a orientar la satisfaccién de las necesidades huma-
nas de forma sinérgica.

Como veremos son un nuevo tipo de entidades
sociales que, aunque inscritas en el ambito del mun-
do de la vida cotidiana, aplican e implican la difu-
sién de nuevos valores universales, responden ca-
da vez mas a la estrategia dual de «pensar global,
actuar localy y de «pensar local, actuar globaly.
Su nueva funcién es la satisfaccion de las necesi-
dades humanas desde una perspectiva universal, y
precisamente por ello se inscriben en una logica de
mostrar lo que se ha denominado como necesidades
radicales (optimizacién de las necesidades: DOYAL
Y GOUGH (1994)). Presentan nuevos valores y ac-
titudes frente a los dominios tradicionales (Estado
y Mercado), asf junto a la/s estrategia/s de Con-
frontacion y/o de Colaboracion toma mayor cuer-
po la estrategia de Coezistencia, es decir de obte-
ner la autonomia suficiente para aplicar, implicar,
transformar su medio social con sus propias fuer-
zas y recursos, v a la vez construyendo su propia
identidad y practica al margen de las estrategias y
de las practicas de los otros sectores de dominio.
Es decir, su estrategia no se basa tanto en exigir-
pedir responsabilidades-derechos como en adquirir
responsabilidades y aplicar el derecho a intervenir
directamente en los procesos que les afectan direc-
ta y cotidianamente. Su objeto de intervencién es
la Calidad de Vida y ello implica nuevos y renova-
dos aspectos como la democracia participativa, la
apropiacién de los tiempos y espacios, y la cali-
dad ambiental. Si bien, se trata de un sector inwvisi-
ble (MAX-NEEF, 1986) tremendamente fragmenta-
do, en correspondencia con las tendencias sociales,
por lo tanto, dificil de detectar, estudiar y evaluar
en su justa dimensién y proyeccién de futuro, por la
misma razén sus aspiraciones de articulacién son su
propio reto. Presentan la posicién de ser y la dispo-

tintos autores y desde distintas perspectivas disciplina-
res (NERFIN (1988); KRAMER (1981); GALTUNG (1984); CEk-
SAREO (1985); SANNE (1985); AscoLi(1987); Garcia Ro-
CA (1996); DONATI (1997), entre otros autores), y aunque no
hay total unanimidad a la hora de definir este Tercer Sector
si se pueden establecer algunos rasgos comunes. En gene-
ral su situacién se referencia como de coexistencia entre los
otros dos grandes sectores de la vida econémica y social: la
economia de mercado y las instituciones publicas. Sin em-
bargo, este espectro del Tercer Sector es sumamente amplio
v heterogéneo, y aqui nos interesa fundamentalmente aquel
Tercer Sector que podemos identificar con pequefias y me-
dianas organizaciones descentralizadas que siendo producto
de iniciativas ciudadanas de intervencién en lo local preten-
den buscar espacios alternativos, nuevas formas de gestion,
de participacion, de economia y de relaciones de produccion.
En todo caso, la amplitud del término permite incluir to-
do aquello que podemos identificar con asociacionismo, eco-
nomia social, cooperativismo, voluntariado, ONGs, ONLs. ..
Por otro lado, optamos por utilizar el término de Tercer Sec-
tor, frente al de Tercer Sistema, dada su mayor acepcién.
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sicién de poder ser, es decir, pese a su invisibilidad
son una realidad, y una realidad con proyecciéon, en
movimiento. El ser proviene de unas condiciones, el
poder ser implica unas condiciones, ambos aspectos
son motivo de interés para nuestro trabajo.

Las condiciones que llevan al surgimiento del
Tercer Sector, y més concretamente su desarrollo
en ambitos de escala humana, creemos que son sufi-
ciente justificacién para afrontar esta investigacion.
Estas parece que son multiples: las nuevas formas de
exclusién social como nueva dimensién, los requeri-
mientos de insercién cada vez mas inseparables de
los procesos de participacién, la creciente fragmen-
tacién social, la crisis ambiental, las nuevas formas
de inaccesibilidad a la satisfaccién de las necesida-
des basicas... Todos esos nuevos componentes So-
ciales junto a la paradoja que supone la retirada
del Estado del Bienestar, y su reverso, el neolibe-
ralismo, parece que crean determinadas condiciones
para el surgimiento de estas nuevas iniciativas de
resistencia (re-existencia).

Por otro lado, referente a su proyeccion de fu-
turo, parece que el marco expuesto precisaria de
una relacién fluida, articulada y reciproca (de apo-
yo mutuo) entre la iniciativa ciudadana (potencia) e
instituciones democraticas (poder) que en la préc-
tica social tendria una traduccién en el reconoci-
miento, desde el orden institucional, de la potencia-
lidad operativa y no conflictiva de lo piblico (co-
munitario) no institucional. Supondria la adopcién
de estrategias duales encaminadas a la coexistencia
de ambas instancias, a complementar mas que ex-
cluir, a favorecer la autonomia més que a imponer o
controlar, a descentralizar mas que a centralizar, a
diversificar mas que unificar, a potenciar la autorre-
gulacién mas que a imponer la regulaciéon. En todo
caso, la emergencia y consolidaciéon de esas nuevas
formas para reencontrar la ciudadania plena parece
que necesitan de un modelo urbano y de un mode-
lo social capaz de dotarse de un estado relacional
que conlleva una nueva cultura de la intervencion
publica.

Se pretende, por tanto, en este trabajo, en pri-
mer lugar, identificar y detectar esas iniciativas y
analizar sus contenidos, sus actividades, sus interac-
ciones sinérgicas autopoiéticas® , sus multiples inter-
dependencias con el exterior, y los requerimientos,
tanto internos como externos para su consolidacién
y extension. Por otra parte, se trata de apuntar las
condiciones éptimas de ambiente y sistémicas (or-
ganizacion urbana, modelos de gestién, redes socia-
les como formas de regulaciéon y de neutralizar los

8 Autopoiesis: la teorfa de los sistemas autopoiéticos cons-
truida por MATURANA Y VARELA (1986) los concibe como sis-
temas «organizacionalmente cerrados (en vez de ser progra-
mados desde fuera, se hacen a s{ mismos), e informacional-
mente abiertos (reciben y producen continuamente informa-
cién)» (IBANEZ, 1991). En este caso se alude a los procesos en
los que los propios sujetos descubren (devenir consciente) sus
necesidades, autoproducen sus estructuras y ejercen acciones
operativas en consecuencia.

efectos sociales) para el desarrollo de una sociedad
civil movilizada y consciente de si misma. Es decir,
la emergencia de esas iniciativas nos impelen a una
reconstruccion tedrica orientada hacia la busqueda
de cuédles son las nuevas practicas sociales urbanas,
el sentido de sus estrategias operativas y las poten-
cialidades de esos espacios de intervencién directa.

Finalmente, recapitulando y a la vez articulando
lo que son los antecedentes contextuales y el propio
objeto de la investigacién, podriamos considerar que
frente a las contradicciones que se producen en la
dimensién ambiental y en la dimensién social de la
ciudad, y que con mayor virulencia se expresa en de-
terminados espacios de periferia social y urbana, los
actores tradicionales inscritos en una légica de Mer-
cado o de Estado se muestran incapaces por si solos,
o se inhiben, de desarrollar los procesos adecuados
para la consecucién y optimizacién® de la Calidad
de Vida en las ciudades. Como consecuencia de ello,
entre Mercado y Estado emerge un nuevo sector de
iniciativas ciudadanas que revelan nuevas précticas
sociales en el medio urbano que apuntan hacia otro
modelo urbano y hacia otras formas de entender lo
publico y la democracia.

1.3 Algunas consideraciones sobre la
posicién del investigador

Contribuir a abrir este camino lleva implicito
una fuerte carga de compromiso, y ello no puede
ocultarse, més al contrario, hemos de reconocer y
ser conscientes de que todo bagaje autodenomina-
do cientifico, comprometido o no comprometido con
su objeto de andlisis, tiene influencias del contex-
to y del entorno al que irremediablemente pertene-
ce. Desde esta perspectiva no existe el investigador
aséptico absolutamente neutral exonerado de cual-
quier influencia del medio social. Siempre se inves-
tiga con alguna intencionalidad, para algo y para
alguien, lo que tiene sus propias consecuencias so-
bre el sentido, el objeto, el objetivo y la estrategia
de la investigacion. Precisamente, reconocer este su-
puesto y sus efectos significa ser conscientes de los
propios condicionantes personales para asi conver-
tirlos en potencia més que en inconveniente.

Nos situamos, en definitiva, en el nivel epistemo-
l6gico y parece obligado responder a dos preguntas

9El uso del término optimizacidn se suele identificar con
la medicién de los fenémenos econémicos proyectados en pa-
rametros o estdndares de corte cuantitativo. Al utilizar este
término, por tanto, se asume un riesgo a despejar. Optimizar
la Calidad de Vida desde una perspectiva de la complejidad,
desde la perspectiva que pretende adoptar esta investigacion,
significa iniciar una trayectoria a través de la cual se pre-
tende, se propone, traspasar la metodologia subjetiva a una
vertiente practica, o lo que es lo mismo, proyectar la refle-
zividad hacia su capacidad/potencialidad operativa. Asi, si
el reconocimiento de la complejidad implica, respecto de la
Calidad de Vida, y supone la reciprocidad entre las multi-
ples dimensiones que interactian, cada una de éstas en su
aplicacién practica/activa no podrd ir en menoscabo de las
otras dimensiones.
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en el momento de iniciar esta investigacion: | para
qué se hace la investigacién? (IBANEz, 1979: 14), y
ipara quién se hace? En la primera pregunta a gros-
so modo podriamos responder, al menos, bajo tres
supuestos: para explicar (mantener las funciones),
para reformar (aplicar reformas de las funciones),
para transformar (implicar conscientemente a los
sujetos afectados en el cambio de las funciones), as-
piramos en este trabajo a ubicarnos lo mas posible
en el ultimo supuesto. Respecto al segundo interro-
gante, optamos por buscar un equilibrio que satisfa-
ga distintos intereses y suponga distintas utilidades.
Por un lado, es obligado satisfacer los requisitos de
la comunidad académica y con ello los propios del
investigador que afronta la lectura de su Tesis Doc-
toral, pero por otro, se aspira a que este trabajo
sea reconocido, de uso y utilidad por el propio ob-
jeto (sujeto) que se estudia, que en cierto sentido,
espera algo de una investigacién en/de la que ha
participado.

Superar los condicionantes aprendidos, o al me-
nos atenuarlos, supone ser conscientes de la natu-
raleza de la complejidad y buscar las interdepen-
dencias en el andlisis. Dominar en este sentido la
corresponsabilidad del investigador, supone, como
apunta GARCIA BELLIDO (1994: 266) «moverse en
el hemisferio de la teoria aunque orientada a la prag-
maticay. Por ello esta Tesis tiene una vocaciéon de
cierto sentido practico, de utilidad analitica y de
propuesta transformadora para el propio objeto de
estudio. Realizar una investigacién con vocacion de
intervencion representa proyectar e imaginar esce-
narios posibles, y cuando se imagina la proyeccion
posible de las emergencias «se hace siempre desde
un lugar determinado (la posicién), en una direccién
(la trayectoria) y por una persona concreta (sujeto)
individual o colectivo que ademaés utiliza unos ins-
trumentos de observacién y accién (metodologia)»
(Diaz MENDEZ,1992: 15). Imaginar, «inventar —
en expresién de JESUS IBANEzZ— es posible si y s6lo
si nos situamos en el lugar adecuado, en un lugar de
crucey» que nos permita encontrar la articulaciéon en
la complejidad. La perspectiva compleja es la que
nos permite el cruce para la imaginacién de lo po-
sible, por ello la propia complejidad es un reto de
esta investigacién.

Precisamente el reto de la complejidad nos lle-
va a asumir en este trabajo un enfoque multiple,
que desde las aportaciones de muy distintos baga-
jes y disciplinas nos haga del soporte teérico cons-
truido un campo de interacciones y retroacciones
en torno a los aspectos territoriales y ecosociales'®

10La dimensién de los espacios locales (capacidad de con-
trol a escala humana); y el concepto de ecosistema son dos
aspectos que como veremos nos posibilitan un acercamiento
al objeto de investigacién y a su sentido de complejidad. Nos
ayudan a reinterpretar conceptos que atraviesan la investi-
gacién como por ejemplo el concepto de Calidad de Vida,
la Teoria de las Necesidades, el Tercer Sector, la Economia
Social, Teoria de la Comunicacién, Redes Sociales. . .

con potencialidad para ofrecer una permeabilidad
en lo fronterizo de las disciplinas, una cohesion y
un hilo conductor capaz de integrar y dar sentido
a la relacién entre distintas areas de intervencion,
un encuentro, en definitiva. Esta estrategia de in-
vestigacién contiene una importante componente de
riesgo que asumimos, sabiendo de antemano que la
investigacion sin riesgo queda despojada de cual-
quier utilidad transformadora.

1.4 Estructura del trabajo

La idea central de la que partimos es la que se
refiere a que las nuevas iniciativas del Tercer Sector
son un claro exponente de la idea de complejidad, sin
embargo, ésta solo cobra total plenitud en escalas
reducidas que permitan el desarrollo y control hu-
mano. Desentranar ese concepto a través de media-
ciones multiples, pero interconectadas y de interés
estratégico, constituira el hilo conductor de la inves-
tigacion. Tras la presente introduccién, el Apartado
2 (p.10), de cardcter epistemoldgico, nos va a per-
mitir introducirnos en el concepto y en el paradigma
de la complejidad. Partiendo pues de una idea holis-
tica, amplia, abstracta como es la de complejidad se
inicia un recorrido que pretende ir estrechando ca-
da vez mas el cerco hasta llegar al andlisis concreto
de las Nuevas Iniciativas de Gestion Ciudadana. El
recorrido por distintos vericuetos tedricos nos tiene
que llevar a poder explicar el sentido de la emergen-
cia de esas nuevas iniciativas en el medio urbano y
de su potencialidad proyectada hacia el futuro.

En una Segunda Parte (p.25) se pretende la
aproximacion tedrica al sentido de la emergencia de
esas iniciativas. Llegamos al concepto de Calidad de
Vida a través de las Nuevas Teorias del Desarrollo,
de la idea de Sostenibilidad (Apartado 3 (p.25)), y
de la Teorfa de las Necesidades Humanas (Apartado
4 (p.48)). El concepto de Calidad de Vida nos sitia
en la dimensién operativa de la complejidad, es de-
cir en la multiplicidad de aspectos que dan sentido
a la accién humana. El desarrollo de esta segunda
parte nos permite establecer lo que, a la vez, son
condiciones 6ptimas para su existencia y extension,
y su propia esencia e intensidad. Pero antes de de-
sarrollar el sentido de las condiciones necesarias, en
una Tercera Parte (p.84) se establecen las condi-
ciones en si y su proyeccion en la vertiente de las
respuestas.

Asi, en el Apartado 6 (p.84) se desarrolla el
contexto de metropolitanizacion y las consecuen-
cias que de €l se derivan, y mas particularmente en
los espacios de periferia social y urbana de Madrid.
Mientras, el Apartado 7 (p.104) deja constancia de
la naturaleza de los fendémenos emergentes, de su
realidad y de su potencialidad, de sus rasgos iden-
titarios y de sus riesgos, de sus dificultades y de
sus retos. En el Apartado 8 (p.126) se significa la
concrecion en casos de los aspectos tedricos desa-
rrollados en los dos capitulos anteriores, es decir, se
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deja constancia del contexto y de las emergencias
a través de un andlisis articulado, de la estructura
urbana de la periferia social y urbana de Madrid,
y de las nuevas précticas sociales que se gestan en
su seno. Este capitulo ofrece, entonces, el andlisis
del trabajo de campo que muestra en primer lu-
gar el origen de las iniciativas sociales emergentes
y en un segundo momento evidencia la presencia y
la dimensién de las que denominamos como Nuevas
Iniciativas de Gestion Ciudadana, y de como éstas
se inscriben en una logica de complejidad que se ex-
presa en una estrategia praxica dirigida a optimizar
la Calidad de Vida.

Una dltima y Cuarta Parte (p.161) aborda lo
que queriendo ser conclusién, es a la vez una signifi-
cacién de los retos y las condiciones necesarias para
que el objeto (sujeto) de estudio adquiera un papel
protagonista en la consecucién de un nuevo paradig-
ma (o seudo-paradigma). En el Apartado 9 (p.161)
se establece el modelo urbano favorable a la soste-
nibilidad y la gobernabilidad de la ciudad, se sitia
por tanto en una dimension fisioldgica que en buena
media se refiere a los soportes fisicos para el desa-
rrollo articulado de la Calidad de Vida y de la de-
mocracia urbana. Mientras, el Apartado 10 (p. 181)
sincroniza las condiciones fisicas con las condicio-
nes conductuales necesarias para la articulacién del
desarrollo local y de la democracia urbana, lo que
hemos venido a identificar como una Nueva Cultu-
ra de la Intervencién Piblica basada en un Estado
relacional.

Tras las Referencias Bibliograficas (p.189) hay
un capitulo final de Anexos (p.213), donde quedan
recogidas las Fichas-cuestionario realizadas a la to-
talidad de iniciativas detectadas en el trabajo de
campo (Anexo 3 (p.218)). Estas son el soporte so-
bre lo que se ha construido esta Tesis Doctoral y
sin su incorporacién no podria reflejarse toda la ri-
queza de la informacion de la que damos cuenta, y
sobre todo quedariamos en deuda con los auténticos
protagonistas de este trabajo.
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2 El pensamiento complejo co-
mo respuesta y paradigma

2.1 Introduccién: el pensamiento com-

plejo como orientacién epistemologi-
11

ca

La razén y el sentido de la existencia de la emer-
gencia de nuevas iniciativas locales ciudadanas viene
conformado por un nuevo escenario que se sostiene,
por un lado, en una dualidad: en multiples inter-
dependencias internas, y en multiples interacciones
con el exterior. Por otra parte, en el creciente interés
por redescubrir fendmenos que nos permiten acce-
der a la cualidad del sujeto al quedar éste integra-
do en los procesos sociales. Es lo que consideramos
como un fiel exponente de aquello que se ha dado
en denominar como la idea de complejidad®. Por
ello desde el punto de vista del objeto de estudio se
precisa un previo acercamiento a la idea de comple-
jidad aceptando las implicaciones metodolégicas y
epistemoldgicas que ello conlleva.

La complejidad es un juego de lo paraddjico cu-
ya salida-llegada s6lo puede ser una sintesis, que a
su vez sélo puede ser entendida como el trayecto a
nuevas situaciones paraddjicas. Es necesario realizar
una primera distincién: lo complejo no es lo compli-
cado, es lo sencillo; lo complicado no es lo complejo,
es lo simple, de tal modo que en un primer orden,
lo complejo es el reverso de lo complicado. En un
segundo orden, lo complejo es el reverso de lo sen-
cillo y lo complicado es el reverso de lo simple. Este
multiple cruce paraddjico es el que nos disponemos
a desentranar.

Podemos entender esto recurriendo a ejemplos
de algunas consecuencias que se derivan de las ten-

11Para una mejor comprensién del sentido del trabajo pre-
sentado hacemos nuestras las siguientes acepciones del senti-
do epistemoldgico: La funcién epistemolégica segiin ZEMEL-
MAN (1987: 40) se refiere al tipo de relaciones que se esta-
blecen con la realidad, «una idea bésica —en palabras de
KENNEY— para comprender la epistemologia es que lo que
cada cual percibe y conoce deriva en gran medida de las
distinciones que traza... Al trazar estas distinciones, lo que
hace es construir una epistemologia, o sea, una manera de co-
nocer y una manera de conocer su conocery» (KENNEY,1990:
103-105). Por su parte IBANEZ (1991: 99) distingue entre la
pregunta metodoldgica (que tiene que ver con la extraccién
de informacién mediante la observacién) y la pregunta episte-
moldgica (que tiene que ver con la inyeccién de neguentropia
mediante la accién), que pertenece al orden pragmdtico del
hacer y que se féormula en términos de para qué —y para
quién— se hace la investigacién.

12 Avanzamos una primera descripcién de la idea de com-
plejidad a través de una autorespuesta a la cuestién que ex-
presa MORIN (1994: 32): «;Qué es complejidad? A primera
vista la complejidad es un tejido (complexus: lo que esta
tejido en conjunto) de constituyentes heterogéneos insepa-
rablemente asociados: presenta la paradoja de lo uno y lo
multiple. Al mirar con més atencién, la complejidad es, efec-
tivamente, el tejido de eventos, acciones, interacciones, re-
troacciones, determinaciones, azares que constituyen nuestro
mundo fenoménico. Asi es que la complejidad se presenta con
los rasgos inquietantes de lo enredado, de lo inextricable, del
desorden, la ambigiiedad, la incertidumbre. .. ».

dencias que en la era postindustrial se encuentran
implicadas entre si, y que precisamente son las que
tenemos como cometido de desarrollo a lo largo del
presente trabajo. Un primer ejemplo es la tenden-
cia a lo que denominamos como metropolitanizacion
(urbanizacién in extremis), que supone la coloniza-
cién del territorio (por tanto de la naturaleza), y
la consiguiente separacion de espacios y funciones.
Ello es exponente de lo complicado y a la vez de lo
simple. La separacién de las funciones y las distan-
cias generadas entre ellas representan rupturas de la
vida cotidiana que hacen la existencia del individuo
méas complicada. El fuera de juego del sujeto en los
procesos de urbanizacion, la pérdida de cognicién,
percepcién y control sobre un espacio fragmentado
en el que tiene que moverse y actuar, hace la vida
mas simple. En contraposicién podriamos conside-
rar el modelo urbano preindustrial, mds complejo
(mezcla y confusién de funciones), y mds sencillo
por el mayor control e implicacién de los sujetos
sobre los procesos sociales de la vida cotidiana.

Un segundo ejemplo es la controvertida tenden-
cia a la homogeneizacion cultural (la aldea global)
y que supone, entre otros aspectos, la comercializa-
cién de la cultura y la destruccién de la sociodiver-
sidad, de las otras culturas, y de las subculturas no
dominantes. La unidimensionalidad en la cultura es
sinénimo de empobrecimiento ante la disolucién e
inexistencia de otras referencias culturales, simpli-
cidad a fin de cuentas. A la vez muestra rasgos de
complicacién en la medida que la adecuacion de las
culturas dominadas a la cultura dominante (acultu-
racion), y el acceso a los bienes y servicios reificados
como formas culturales es siempre dificil, conflicti-
vo, desigual e inquietante.

Un dltimo supuesto seria la tendencia a la glo-
balizacion o mundializacion de la esfera de lo eco-
némico que, como es sabido, representa la maxima
expresion de la divisién del trabajo y la minima ex-
presion de la autonomia. La division y la especiali-
zacion, la concentracion y las formas de distribucién
de la produccién y de los productos, la competiti-
vidad. .., hacen los procesos productivos muy com-
plicados, mientras que la carencia de iniciativa, de
creatividad, de control sobre el proceso producti-
vo que significa la rutinizacién del empleo existente
simplifica la vida de los individuos.

Todo ello no ha de implicar una mirada al pasa-
do, més al contrario significa una mirada al futuro.
La solucién permanente a la paradoja (paradoja de
la paradoja) serd el reto, y el reto se establece en la
posibilidad y en la potencialidad de la logica de la
complementariedad y de la sintesis'3. Inscribirse en

13En palabras de MORIN (1993: 441) «La complejidad se
expresa en fin por la asociacién de nociones antinémicas, y
que por ello parecen contradictorias. No obstante, la con-
tradicciéon puede no ser més que aparente: una paradoja se
resuelve desde el momento en que se sittan las dos proposi-
ciones antagonistas en un sistema de referencias enriquecido
donde aparezca su complementariedad légica». Igualmente



I. La perspectiva. El pensamiento complejo como respuesta y paradigma 11

esa logica (dial6gica) significa adoptar una cierta
estrategia dual encaminada a construir un equili-
brio (la sintesis) en la relacién entre lo concreto y
lo abstracto, lo subjetivo y lo objetivo, lo indivi-
dual y lo colectivo, la autonomia y la dependencia,
lo formal y lo informal, lo macro y lo micro, lo lo-
cal y lo global, en definitiva entre lo complejo y lo
complicado. Ese interés que viene a senalar la ne-
cesidad de considerar la complementariedad entre
distintas dimensiones (de escala, de procedimiento
y de sectores), con criterios de conseguir la maxima
reciprocidad posible, se ve comprometido a buscar
ramificaciones que rompan el sentido lineal del po-
sitivismo cientifico y de la ciencia cldsica. En gran
medida, se trata de superar la tendencia unidimen-
sional del ordenado conocimiento cientifico occiden-
tal que estratégicamente separa, une, prioriza, jerar-
quiza, abstrae, en una palabra simplifica (segrega)
a la vez que totaliza (reduce), como método para
poder atravesar el espesor de la realidad social y
llegar a dominarla. Pero superar ese paradigma de
la simplificacién no puede significar un rechazo a ul-
tranza del mismo, por el contrario se trata de con-
siderarlo. Asi la complejidad significaria la unién de
la simplificacién y la complejidad en una continua
rotacién (MORIN, 1993b: 449 y ss). En expresién de
EDGARD MORIN (1993b: 449-450) «la busqueda de
la complejidad debe tomar los caminos de la sim-
plificaciéon en el sentido de que el pensamiento de
la complejidad no excluye, sino que integra los pro-
cesos de disyuncién —necesarios para distinguir y
analizar—, de reificacién —inseparables de la cons-
tituciéon de objetos ideales—, de abstraccién —es
decir de traduccién de lo real en ideal... El pensa-
miento complejo debe luchar, pues, contra la simpli-
ficacién utilizandola necesariamente». En este sen-
tido, aunque desde una perspectiva tedrica diferen-
te, NIKLAS LUHMANN (1996) se enfrenta al reto de
hacer cognoscible la complejidad a través de «una
reduccién de la complejidady», pero buscando una
perspectiva de analisis que no suponga su negacion,
pues ello equivaldria a renunciar al propio objeto de
estudio de la Sociologia.

Partimos de ese pensamiento complejo y ade-
mas buscamos reconocer la potencialidad operati-
va de iniciativas y microorganizaciones inscritas en
dimensiones de escala reducida, por ello este tra-
bajo tiene una vocacién de cierto sentido practico,

como ha senalado PABLO NAVARRO «La nocién de comple-
jidad es ella misma compleja, y puede ser abordada desde
muchos dngulos diferentes». En ese sentido NAVARRO (1997:
117) propone «considerar la complejidad como una propie-
dad exhibida por (al menos) algunos objetos que admiten una
pluralidad de descripciones complementarias, distintas pero
(en principio) no contradictoriasy. Mds adelante el propio
NAVARRO (1997: 121) mantiene que «La pluralidad de clausu-
ras organizacionales interpenetradas y transpenetradas que
es caracteristica de ciertos objetos, es no sélo la causa —al
propio tiempo que la manifestaciéon— de la complejidad ac-
tual de los mismos, sino también el recurso que proporciona
a tales objetos el potencial necesario para ulteriores incre-
mentos de esa complejidad».

de utilidad analitica y de propuesta transformado-
ra para el propio objeto de estudio, es decir para
todas aquellas iniciativas (institucionales y no ins-
titucionales) y nuevos movimientos sociales que son
exponente de modelos que reproducen la compleji-
dad reproduciéndose a la vez a si mismos.

Desde ese reto de reconocer la complejidad, como
forma de rebasar los limites de la tradicién positi-
vista, se pretende asumir en este trabajo un enfo-
que multidisciplinar, que desde las aportaciones de
distintos enfoques del conocimiento haga del sopor-
te tedrico construido un campo de interacciones y
retroacciones en torno a las dimensiones espaciales
y ambientales'* con potencialidad para ofrecer una
permeabilidad en las fronteras, una cohesién capaz
de integrar y dar sentido a las distintas dreas de in-
tervencién en base a su necesaria transpenetracion.
Esa estrategia de investigacion conlleva, sobre todo
inicialmente, no pocas dificultades que nos llevan a
una consideracién de la bibliografia en funcién de
aquellos aspectos y lineas tedricas que tienen su lu-
gar en el sentido del presente trabajo: la sociologia
del conocimiento, La sociologia urbana, la psicolo-
gia social, la ecologia urbana, la antropologia social,
la economia, etc.

Inscribirse en la idea de complejidad significa
reconocer que ésta se (re)construye (permanente-
mente) tomando como referencia el paradigma de
la simplificacion y la ciencia clasica sobre la que se
soporta, por ello nos parece necesario buscar los fun-
damentos del pensamiento complejo en una variada
literatura que bajo la denominacién de sociologia
critica han construido todo un bagaje antisistémi-
co, a la vez que sistémico. La potencialidad de sin-
tesis de las distintas escuelas de la sociologia critica
serd nuestra guia para recrear la idea de comple-
mentariedad (en la teoria) y la estrategia dual (en
su vertiente practica).

2.2 Paradigma de la simplificacion: la
critica

La polémica entre el enfoque de lo subjetivo y
el enfoque de lo objetivo, en sus muy diversas acep-
ciones, ha sido una constante en la tradicion de la
teoria socioldgica. Es el origen de los primeros con-
trastes tedricos y sigue siendo, en buena medida, el
soporte de los debates mas contemporaneos. Si bien
la discusion se ha ido desarrollando de forma, a la
vez, paralela y superpuesta, con multiples influen-

141,a estrategia de anélisis microsocial, de la dimensién lo-
cal (que dota al conocimiento de una mayor potencialidad
para fundamentar estrategias en las que el sujeto social do-
mina el proceso social) junto a la incorporacién del concepto
de ecosistema, implica la complementacién entre los valores
y procesos universales y las dindmicas locales y particula-
res. Esto es lo que nos acerca a la idea de complejidad y
nos es Util para reinterpretar y hacer reciprocos conceptos y
procesos que atraviesan la investigacién (Teorfa de las Nece-
sidades, Teoria del Desarrollo, redes sociales, calidad de vida,
el Tercer Sector, los equipamientos. .. ).
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cias reciprocas con mayor capacidad de didlogo y
con mayor sentido practico. Se madura el sentido
de la complementariedad hasta el punto de que el
mayor interés se centra en construir los eslabones
de reciprocidad, sintesis y vinculo entro lo subjeti-
vo y lo objetivo, entre la accién social y la estructu-
ra social, entre el andlisis distributivo y cualitativo,
entre la esfera micro y la esfera macro... y eso ha
acontecido tanto entre las sociologias (del espacio,
del tiempo, de la cultura, de las estructuras. .. ) co-
mo en la sociologia de la sociologia (sociologia del
conocimiento).

No obstante, y manteniendo la idea de autoim-
plicacién, es necesario distinguir cémo las sociolo-
gias con mayor capacidad de aplicacién practica son
aquellas que se encuentran mas determinadas por la
racionalidad econdmica, bajo intereses mercantiles
o administrativos, son acriticas y se apoyan fun-
damentalmente en un «paradigma de la simplifica-
cién» (MORIN, 1993a, 1993b, 1994), concepto equi-
valente a la acepcién de positivismo cientifico co-
munmente utilizado por la teoria sociolégica, mien-
tras que las sociologias autoconsideradas criticas
buscan, no sin dificultades de aplicacion, su propio
lugar. Para ello derivan hacia un pensamiento com-
plejo donde el sentido alternativo es una construc-
cion de la prazis que se pretende de accién social. A
este respecto, J. HABERMAS (1987a) mantiene que
el positivismo estd imposibilitado para construir al-
ternativas al estado de cosas, ya que identifica las
condiciones existentes con lo que el universo social
debe ser. Y en estos mismos términos JESUS IBA-
NEZ (1991: 159 y 162) en referencia a la ciencia po-
sitiva, que suele denominar como cldsica, dice que
«este tipo de andlisis no recolecta cémo son las co-
sas (ni, sobre todo, cémo pueden ser), pero produce
cémo deben sery y confirma que lo que nos interesa
son dos niveles de libertad: «Los dos a los que se si-
tian la primera y la segunda cibernética. Libertad
para elegir entre alternativas dadas (de decisién) y
libertad para crear alternativas (de distincién)».

El paradigma de la simplificacién se ha deno-
minado bajo muy diversas fraseologias (positivismo
cientifico, cosmologia occidental, racionalidad sepa-
rada, ciencia cldsica, pensamiento dnico...) y ha
sido tratado por una lista interminable de autores
sobre todo desde la escuela de Frankfurt. Nos inte-
resan especialmente aquellos enfoques para los que
el paradigma de la simplificacién no ha sido exclusi-
vamente motivo de un discurso critico cerrado, sino
que también ha sido una referencia para construir
un paradigma alternativo como constitucion de un
discurso abierto con capacidad de integracién del
sujeto (IBANEZ, 1985: 266).

La escuela critica de Frankfurt, con més influen-
cia marxista, y la etnometodologia, de mayor tra-
dicién weberiana, son los grandes enfoques'® que

15L0s grandes enfoques que se inscriben en el andlisis inte-
resado por la relacién micro-macro provienen fundamental-

intentan, uno desde el analisis macro y estructu-
ralista, y otro desde el marco de la vida cotidiana
(constructivista) y el andlisis micro, la construccién
de una sociologia autorreflexiva capaz de superar
la dicotomia entre subjetivismo y objetivismo ba-
sandose, sobre todo en la escuela de Frankfurt, en
una critica demoledora a la racionalidad total que
se considera dominante y colonizadora. Sin embar-
go, aunque ambos enfoques pretenden el sentido
del encuentro en una nueva teoria capaz de esta-
blecer puentes entre subjetividad y objetividad si-
guen haciendo predominante o bien al objetivismo,
o bien al subjetivismo. Mientras la critica frank-
furtiana no considera la vinculacién en términos de
reciprocidad entre lo macro y lo micro y da pre-
dominancia al objetivismo, la etnometodolégica no
considera la vinculaciéon en términos de reciproci-
dad entre lo micro y lo macro y da predominancia
al subjetivismo. Para la escuela de Frankfurt la ra-
zon ha perdido cualquier autonomia transformén-
dose en origen y efecto de la alienacion, «la razén
tecnolégica —dirdA MARCUSE— se ha hecho razon
politicay (MARCUSE, 1972: 27). Mientras que la et-
nometodologia se centra en el marco de la vida coti-
diana considerada como ambito con gran indepen-
dencia de la racionalidad total, «distinciéon que —a
juicio de Bourdieu— cae en un marginalismo so-
cialy (BOURDIEU, 1991: 227). En todo caso, ambas
escuelas quedan adn lejos de alcanzar el sentido de
la operatividad practica, aunque si son un punto de
partida y un sentido confluyente para acercamientos
posteriores.

Este es el caso, desde distintas perspectivas de
la sociologia, de diversos autores entre los que cabe
destacar las aportaciones de H. LEFEBVRE (1980,
1972), J. HABERMAS (1987a), P. BOURDIEU (1988,
1991), A. Gorz(1995), C. OFFE (1988, 1990) y
A. GIDDENS (1989,1995,1996). Todos ellos de una
u otra manera buscan la compatibilidad entre el es-
tructuralismo y el andlisis social de la vida cotidia-
na. No podemos pasar por estos autores sin dejar
constancia, aunque brevemente, del sentido de refle-
xividad, de construccion de alternativas y de praxis

mente de la Sociologia Americana (con distintos matices au-
tores como COLEMAN (1990), CoOLLINS (1988), Liska (1990),
RITZER (1993), mientras que los grandes enfoques cuya preo-
cupacion se sitia en articular la relacién accién—estructura
provienen de la Sociologia Europea; principalmente BOUR-
DIEU (1991), GIDDENS (1995), HABERMAS (1987)), si bien, por
un lado, ambos tienden a confluir buscando la relacién
accion—micro y la relacién estructura—macro, por otro,
aparece cada vez con mas fuerza una preocupacién comun
por la necesidad de buscar la integracién, reciprocidad y sin-
tesis entre ambos niveles (respecto a esta reflexién puede
verse la obra Teoria Sociolégica Contempordnea de GEORGE
RITZER (1993: 453-422)). Precisamente, interesan para nues-
tra investigacién aquellos enfoques que buscan esa doble vin-
culacién accién-micro, y estructura-macro, y por ello mismo
otros grandes enfoques que se sitllan en posiciones mas ex-
clusivistas, més en los extremos, como el funcionalismo es-
tructural (estructura-macro) y el interaccionismo simbdlico
(accién-micro) pierden interés para una perspectiva mds re-
lacional.
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que ofrecen a través de la dialectizacion de su ela-
boracién tedrica:

1.

H. LEFEBVRE, que podemos situar en la esfe-
ra de la sociologia del espacio, apunta los pri-
meros esbozos de aquello que denominamos
en este trabajo como metropolitanizacion. La
globalizacién y totalizaciéon como resultado de
la produccién social del espacio dan paso a la
idea de la desaparicién de la ciudad y a las
consecuencias de la urbanizacién que quedan
analizadas en La revolucion urbana (1980).
En una obra posterior La vida cotidiana en
el mundo moderno (1972) se ocupa del tejido
de la cotidianidad y del espacio social del con-
sumo como ambito amenazado pero también
de resistencia, de recreacién.

P. BOURDIEU, él mismo se ubica en el mar-
co del estructuralismo constructivista y més
especificamente en el campo de la cultura.
BOURDIEU en su obra FEl sentido prdctico
(1991) intenta superar el dilema objetivista-
subjetivista a través de una comprensién de
la practica entendida como el producto de la
relacion dialéctica entre la accién y la estruc-
tura. A la vez BOURDIEU (1988) en La dis-
tincion aboga por la vinculacién de la accion
y la estructura, complementaciéon que elabora
en la esfera de la cultura, la cual se compone
de habitus como estructuras cognitivas inter-
nalizadas y de campos de conducta derivados
de las interacciones con el exterior. La préc-
tica serd, pues, un resultado que parte de la
relacion dialéctica entre el habitus y el campo.

J. HABERMAS. La teoria de la accién comuni-
cativa que desarrolla HABERMAS es quizd uno
de los mas sélidos razonamientos que perfila
la idea de complementacion y sintesis entre la
accion y la estructura, entre la vida cotidiana
y el sistema. Aunque seguidor de la teoria cri-
tica frankfurtiana, incorpora con plena corres-
pondencia aspectos de la tradicién fenomeno-
légica de A. SCHUTZ (1972) y de la Teoria Ge-
neral de Sistemas, a la vez que mantiene prin-
cipios tedricos de MARX, WEBER e incluso
de PARSONS. Para HABERMAS (1987a: 151),
«el problema fundamental de la teoria social
es el modo de conectar satisfactoriamente las
dos estrategias conceptuales que entranan las
ideas de sistema y mundo de la vida». Es-
to que podriamos denominar como estrategia
dual viene a explicitarse en dos procesos, uno
de integracion social y el otro de integracion
en el sistema, estos dos procesos en un sentido
del deber ser han de enriquecerse mutuamente
y armoniarse, esquivando asi la tendencia a la
colonizacion del mundo de la vida por parte
de la racionalizacion total del sistema. La ac-
cién comunicativa, entendida por HABERMAS

como comunicacién libre y abierta, sélo pue-
de desarrollarse en el ambito del mundo de la
vida (cuyos componentes son la sociedad, la
cultura y la personalidad) a través del con-
senso, por lo que la alternativa debe dirigirse
a alcanzar una 6ptima comunicacién entre los
sujetos que sélo se puede conseguir sobre la
base de una recomposicién del mundo de la
vida movilizado en fuerte oposicién a ser do-
minado por las estructuras sistémicas. En de-
finitiva, la accidon comunicativa es un vinculo
comunicativo que intenta compatibilizar la di-
versidad de componentes de la accién social,
la objetivacién y subjetivacién, en los proce-
sos de integracion.

A. GORZ, en gran medida continuador de la
obra de HABERMAS, pero esta vez mas desde
la esfera de la sociologia del trabajo, pone de
relieve la existencia de una sociedad dual en
el mundo del trabajo que ha derivado en una
fragmentacién entre la cultura del trabajo y la
cultura de lo cotidiano. La racionalidad econd-
mica imperante supone que el «sujeto ya no se
piensa ni se vive como sujeto de una determi-
nada relacién intencional con la realidad, sino
como un operador que ejecuta un conjunto de
procedimientos de cédlculo», sin embargo «La
tecnificacion permite. .. al sujeto quedarse au-
sente de sus operaciones. Garantiza el rigor de
su actuar y de su pensar, sustrayéndolos a su
subjetividad, pero también a la reflexién y a la
critica» (GORz,1995: 163). La heteronomia'®
es la antinomia de la autonomia, pero tam-
bién es la que le da sentido al poner de relieve
su perceptibilidad en las nuevas solidaridades
que emergen en los intersticios del sistema. La
alternativa consciente de GORZ es la sociedad
del tiempo liberado por medio de la liberacién
del trabajo en un recorrido de transiciéon en
una sociedad dual. La Autonomia del sujeto
es limitada, pero suficiente para que se tome
conciencia de sus virtualidades y de los limi-
tes de la autonomia que les es consentida. La
reconquista y la extension de la esfera cotidia-
na debe permitir a las actividades auténomas
llegar a ser preponderantes en el arte de vivir.

C. OFFE, desde la esfera de la complejidad
de lo politico y sobre todo desde las rela-
ciones que se establecen entre el aparato del
Estado con la Sociedad Civil en un contex-
to de Sociedad del Bienestar, vislumbra una
nueva perspectiva alternativa de superacién
de las contradicciones entre la racionalidad
dominante del Estado y la razén de la ciu-

16Ta heteronomia la define GoORrz(1995: 51) como el
«conjunto de actividades especializadas que los individuos
tienen que llevar a cabo como funciones coordinadas desde
el exterior por una organizacién preestableciday.
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dadania. Son necesarias unas nuevas relacio-
nes que vienen marcadas por la creciente in-
gobernabilidad (OFFE, 1988) de la sociedad.
El (r)establecimiento del consenso sélo pue-
de abordarse desde el reconocimiento del pa-
pel desempenado por los nuevos movimien-
tos sociales, movimientos que si bien se en-
cuentran fragmentados —debido a la crecien-
te fragmentacién que sufre la sociedad civil—,
sin embargo sus estrategias orientadas en gran
medida a buscar el reconocimiento y a ser par-
ticipes de la vida social y politica, junto a que
sus formas de accién se encuentran orienta-
das a la consecucion de objetivos beneficiosos
para el conjunto de la sociedad, conllevan la
difusién de nuevos valores encaminados a la
construccién de un «nuevo paradigma politi-
co» que no estaria sujeto de manera absoluta
a la dindmica convencional de la democracia
competitiva de los partidos politicos, sino a la
de las necesidades colectivas y la solidaridad.
Parafraseando a OFFE (1990: 297) «el desa-
rrollo politico en este sentido adoptaria la for-
ma de racionalidad econémica, tecnologica y
politica, de manera que lo viejo y supuesta-
mente obsoleto se mezcle y haga compatible
con lo nuevo a un nivel superior. Este abando-
no de la oposicién viejo versus nuevo es una
marcada tendencia dentro de los nuevos mo-
vimientos socialesy.

6. A. GIDDENS, desde el campo del estructura-
lismo sintetiza y en buena medida pone de
relieve la idea de complejidad, al significar la
relacién que se produce entre diversos aspec-
tos y conceptos desarrollados por los enfoques
anteriores. La idea de complementariedad es
reforzada por GIDDENS. Su preocupaciéon cen-
tral es establecer la relacion dialéctica entre
estructura y accién con un enfoque procesual
e historico. Para Giddens las préacticas socia-
les, que son ordenadas a través del tiempo y
del espacio, son recurrentes (GIDDENS, 1989)
de tal forma que la actividad social es con-
tinuamente recreada por los actores sociales
a través de esa propia actividad social que
desarrollan. Los actores sociales se implican
en la accién social y mediante esa practica
se produce la estructura social y también la
conciencia. Asi, la accién social, la estructura
y la conciencia son aspectos del mismo proce-
so dialéctico. Ese proceso dialéctico se expresa
cada vez mas por medio de la ética que supone
«recuperar valores vitales positivos, guidndose
por la autonomia, la solidaridad y la bisqueda
de la felicidad» (GIDDENS, 1996: 235). GID-
DENS (1996: 260) cree que estdn apareciendo
ciertos principios éticos, mas o menos univer-
sales, que tienden a unir todas las perspectivas
al margen de los distintos fundamentalismos.

A pesar, y precisamente, por el «impacto frag-
mentador de la modernidady (GIDDENS, 1989:
301) son multiples las complementariedades
que emergen del proceso dialéctico entre préac-
tica y estructura: la combinaciéon de la politi-
ca de la vida y la politica generativa, la bus-
queda de la compatibilidad entre una politica
ecologista positiva y el igualitarismo, el pac-
to entre ricos y pobres, el pacto entre sexos
(GIDDENS, 1996), la alianza entre la politica
de emancipacion que representa la izquierda
tradicional y la politica de la vida que emana
de los nuevos movimientos sociales, especial-
mente del ecologismo (GIDDENS, 1995a), etcé-
tera. Todas esas complementariedades, y otras
muchas, representan para GIDDENS el surgi-
miento de valores universales que implican la
aceptacién cosmopolita de la diferencia que
supone la puesta en comun de los intereses y
riesgos de la humanidad.

Como vemos todos estos autores, desde distintas
perspectivas, presentan en comun la caracteristica
de plantear una sociologia desde un sentido alterna-
tivo, a la vez que profundizan y superan determina-
dos aspectos de la teoria critica, dando claves de lo
que denominamos como racionalidad totalizadora,
vy que ya desde una perspectiva de la sociologia del
conocimiento hemos denominado como «paradigma
de la simplificaciéony. Veamos, por tanto, cuales son
la naturaleza y los principios que guian el denomi-
nado paradigma de simplificacion.

Ya desde DESCARTES se habia dado fundamen-
to al gran paradigma maestro que iba a conformar
la cosmologia occidental hasta nuestros dias: la es-
cisién del sujeto pensante (ego congitans) de la co-
sa extensa (res extensa), que siglos mds tarde se
confirmaria en la sociologia moderna en el precepto
durkheiniano de que «los hechos deben ser trata-
dos como cosasy». La operacionalizacién del conoci-
miento para poder atravesar el espesor de la rea-
lidad social necesita seleccionar los hechos signifi-
cativos y al hacerlo implica la omisién y el rechazo
de los hechos considerados como no trascendentales.
En palabras de MORIN (1994: 28-30) el conocimien-
to «separa (distingue o desarticula) y une (asocia,
identifica); jerarquiza (lo principal, lo secundario)
y centraliza (en funcién de un nicleo de nociones
maestras)» y con ello «tal disyuncién, enrareciendo
las comunicaciones entre el conocimiento cientifico
v la reflexién filoséfica, habria finalmente de privar
a la ciencia de toda posibilidad de conocerse, de re-
flexionar sobre si misma, y aun de concebirse a si
mismay. La desestructuracién de la conciencia es
un hecho desestimado, omitido, por una supral6gi-
ca de organizacién del conocimiento que se revela
como inconsciente de las sucesivas fragmentaciones
que se producen entre la naturaleza, la fisica y las
ciencias humanas y en cada una de ellas entre el
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hombre y el ambiente, el espiritu y la materia, el
sujeto y el objeto.

El conocimiento cientifico desde esta perspectiva
presenta una dualidad: o bien aisla lo que esta unido
(disyuncién) o bien iguala lo que es diverso (suma y
reduce). El primer sentido puede identificarse més
con un pensamiento analitico causal que tiende a
centrarse en algunos aspectos seleccionados de la
realidad, el segundo, como respuesta fundada sobre
la preeminencia de la idea de globalidad, dio origen
al estructuralismo, més interesado en reducir los fe-
némenos sistémicos a términos de estructura conci-
biendo los procesos como configuraciones y transfor-
maciones totales de la realidad. El principio de sim-
plicidad es a la vez un pensamiento tnico (segrega,
jerarquiza y da prioridad a una de las partes: indu-
ce) y un pensamiento total (el todo es un sumatorio
de las partes, que son dependientes del todo: dedu-
ce). Mientras se complican las escalas mayores se
simplifican las escalas menores, mientras se apuesta
por las légicas extensas se dan de lado las légicas
internas, que son més intensas. Asi, paraddjicamen-
te el pensamiento globalizador es un pensamiento
simple, el pensamiento total viene acompanado por
un tratamiento (andlisis, actuacién, accién) secto-
rial estratégicamente aislado que pierde el sentido
de su integracién en un sistema mds amplio al que
aporta esencia. Ambos aspectos son, pues, el rever-
so de la misma moneda y se fundamentan en los
principios ocultos que gobiernan nuestra forma de
acceder a la realidad y nuestra cosmologia del mun-
do sin que tengamos plena conciencia de ello. Esos
principios los podriamos resumir en:

1. El Principio de Universalidad Simple y de De-
terminismo Universal que viene a inscribir una
causalidad lineal en la bisqueda del orden a
través del rechazo de la incertidumbre y el es-
tablecimiento de leyes invariantes. Para ello
se rechaza lo no inteligible (idealizar), se en-
cierra la realidad en el orden y la coheren-
cia del sistema (racionalizar) y se elimina lo
extrano, lo ajeno, lo irreductible (normalizar)
(MORIN, 1993a: 35). Siguiendo a HUGO ZE-
MELMAN (1987: 211-224) este principio hace
que el sentido comin del sujeto establezca una
relacién de conocimiento con la realidad ba-
sada en

a) el pragmatismo (la apropiacién de la rea-
lidad se encuentra mediada por la idea de
dominarla con el propésito de alcanzar
una meta, lo que produce una tendencia
a enfatizar la utilidad privada sobre la
publica);

b) lo presupuesto, la teorfa reduce la reali-
dad a lo que ha sido conceptualizada por
ella (persistencia repetitiva de lo previa-
mente conocido y rechazo a la incorpo-
racién de lo nuevo),

¢) el rechazo de lo problemdtico, como con-
secuencia de lo anterior;

d) el sentido de la certeza (preferencia a uti-
lizar estereotipos reproduciendo asi los
esquemas previos de referencia).

Los Principios de Fragmentacién, donde hay
que considerar como de primer orden el prin-
cipio de objetividad universal, que proclama
que el universo estd constituido por objetos
aislados entre si. Tal y como expresa MO-
RIN (1993a: 117) «el objeto es pues una en-
tidad cerrada y distinta, que se define aisla-
damente en su existencia, sus caracteres y sus
propiedades, independientemente de su entor-
no... Asi, la objetividad del universo de los
objetos se sustenta en su doble independen-
cia con respecto del observador humano y del
medio natural». De esa manera la incapacidad
de concebir las interdependencias entre los ob-
jetos nos lleva a considerar la disyuncién ab-
soluta del objeto y del sujeto, y con ello se
ponen de relieve otras ideas dominantes co-
mo son la dominacion de la naturaleza por el
hombre (nosotros contra el ambiente) y la do-
minacién del hombre por el hombre (nosotros
contra el hombre) (BATESON, 1972). Esa do-
ble fragmentacion nos lleva a la consideracion
de una tercera fragmentacion: la disyunciéon
de las nociones entre si y en consecuencia el
distanciamiento del sujeto con respecto al co-
nocimiento.

De los Principios de la Fragmentaciéon ema-
nan el Principio de Jerarquia y el Principio
de Sometimiento. El Principio de Jerarquia
elimina la contradiccién de los fragmentos a
través de la predominancia y la priorizacién
de unos fragmentos sobre otros, de unas par-
tes sobre otras. El Principio de Sometimien-
to implica el sojuzgamiento de unos fragmen-
tos sobre otros, de unas partes sobre otras,
de unos subsistemas sobre otros, de unos se-
res sobre otros. Ambos principios se fusionan
en el Principio de Centralizaciéon del Poder.
Esto unido a la separacién del sujeto del co-
nocimiento hace que la ciencia sea considera-
da como absoluta, cierta y eterna por la pro-
pia ciencia, al encontrarse sojuzgada por la
ideologia, es decir, el objetivo de la ciencia
es reproducirse a s{ misma en un contexto de
dependencia jerarquica de la organizacion tec-
noburocrética de la sociedad (MORIN, 1993a:
30) donde la tecnologia y la especializacién se
encargaran de solucionar cualquier problema
(BATESON, 1972) haciendo que lo imprevisible
e incierto desaparezca.

Igualmente, de los Principios de Fragmenta-
cién, proceden la distincién entre las cien-
cias mayoritarias o sedentarias o dogmaéticas,
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y las ciencias minoritarias o némadas o criti-
cas. Las ciencias mayores miran desde el po-
der o la unidad, las ciencias menores adoptan
el punto de vista de las multiplicidades que
resisten al poder o a la unidad o al sistema
(IBANEZ, 1985: 37). La configuracién del co-
nocimiento asentado en una segmentacién del
tiempo y de la informacién en compartimen-
tos estancos, establece de facto una separa-
cién entre la conciencia del yo y la cosmolo-
gia sistémica, o lo que es lo mismo, se simpli-
fica y se crean escisiones en la concepcién del
mundo. La consiguiente jerarquizacién de las
distintas categorias del conocimiento supone
la prevalencia de unas ideas, de unos razona-
mientos, de unas disciplinas sobre otras que
quedan sometidas a la tradicién y centralidad
imperativa de las primeras. Ese aprendizaje
no solo rechazard la estructura integral de los
procesos, la interdependencia de las variables
y de las diferentes disciplinas, sino que con
ello provocard intervenciones humanas linea-
les y filtradas que, dando la espalda a otras
légicas y a otras variables, provocaran efectos
perversos y disfunciones en un sistema que se
pretende cerrado, cuando irremediablemente
es abierto.

Como expresara IBANEZ (1990a: 5) «el pensa-
miento cientifico ha intentado expulsar de la rea-
lidad a las dos entidades més caracteristicas de la
realidad: el sujeto y los valores». La anulacién de
las articulaciones, interdependencias, solidaridades
y complejidades y la apuesta por los principios de
simplificacién tienen como resultado comun la diso-
lucién del sujeto (MORIN, 1993b).

2.3 El paradigma de la complejidad: la
alternativa

El objeto de nuestro estudio (también podria-
mos decir el sujeto de nuestro estudio) nos lleva a un
interés predominante en la idea de prazis'” y en con-
secuencia nos induce a buscar el vinculo entre cien-
cia y préactica, en oposicién a la ciencia considerada
como un conocimiento instrumental y técnico que
implica una accién instrumental (monolégica). Nos
interesa un conocimiento practico con fundamentos
en la interaccién social (dialégico). Establecer un
sentido de la comprensién de la practica exige del
cientifico social la superacién tanto del objetivismo
como del subjetivismo tal y como plantea BOUR-
DIEU (1991). Tal vez no sea cuestién de plantearse
la superaciéon de ambos conceptos, que son més bien

7La praxis la entendemos en su sentido marxista y dia-
léctico, es decir la praxis es la accién sobre la accién, o la
ampliaciéon de la accién, implica conocimiento y conciencia
de la accién. La praxis es la capacidad transformadora de la
propia accién humana. De acuerdo con MORIN (1993a: 184—
185), la praxis concierne a las acciones que se generan en la
organizacién activa a su vez generada por la accion.

imprescindibles, sino de reconocer la pluralidad de
ambos y su mutua implicacién y, por tanto, su sen-
tido ambivalente. Lo que hay que superar es el sen-
tido de degradacién o de énfasis en cualquiera de
esas dos esferas. MORIN muestra como las ciencias
antroposociales han sido el escenario de la lucha en-
tre el paradigma objetivista (que elimina toda idea
de autonomia, de auto-organizacién y con ello di-
suelve al sujeto) y la resistencia desgraciadamente
subjetiva del sujeto/objeto. «El desarrollo de la lu-
cha contra el subjetivismo —manifestard MORIN—
exige el reconocimiento del sujeto y la integracion
critica de la subjetividad en la bisqueda de la obje-
tividad. .. La ocultacién de nuestra subjetividad es
el colmo de la subjetividad. Inversamente, la bus-
queda de objetividad no comporta la anulacién, sino
el pleno empleo de la subjetividad» (MORIN, 1993b:
328-357). Asi la subjetividad s6lo se puede entender
como busqueda de la objetividad, y la objetividad
sélo se puede entender desde la pasién por lo verda-
dero y necesita del esfuerzo subjetivo para acercarse
a si misma. La objetividad es un objetivo inalcan-
zable de forma plena, pero tiene que ser el objetivo
del conocimiento, y éste emerge permanentemen-
te de la interaccién compleja entre lo objetivo y lo
subjetivo. «En definitiva, cabria argumentar —tal
y como sugiere PABLO NAVARRO— que la objetivi-
dad social y la subjetividad social no son sino dos
dimensiones reciprocamente reflexivas de la entera
realidad social. Dos dimensiones que se producen
y reproducen la una a la otra, a lo largo y ancho
de esa realidad, en un proceso de anidamiento re-
cursivo infinito, cuya laberintica dindmica recuerda
los intrincados arabescos que configuran un objeto
fractaly (NAVARRO,1997: 124).

Ahora bien, debemos insistir en que el contex-
to esta configurado por el predominio del principio
de simplicidad en la ciencia, que supone la subordi-
nacién de las ciencias del sujeto —consideradas en
sentido degradado como subjetivas— (la Antropolo-
gfa, la Psicologia...) bajo las ciencias del objeto —
consideradas en sentido positivo como objetivas—
(la Economia); en la subordinacién de los puntos
miultiples —diversidad— (Biologia) bajo la linea —
unicidad— (Economia), la subordinacién de los sis-
temas abiertos (Ecologia) bajo los sistemas cerra-
dos (Economia). El predominio de los principios de
simplicidad tiene sus propias consecuencias sobre
los sujetos en relacion al tiempo vivido, al espacio
vivido y a la organizacién de ambos a través de los
procedimientos:

1. Racionalidad separada. El sujeto separado de
las cosas, el sujeto separado del objeto, el su-
jeto enfrentado a la naturaleza.

2. La segmentacién del tiempo y la fragmenta-
cién del espacio. El sujeto separado del sujeto,
el objeto separado del objeto. Segmentacién
del tiempo, rupturas de redes sociales. Frag-
mentacion del espacio, segregacion espacial.
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3. Centralizacién del poder. El sujeto separado
de los procesos.

Del sujeto-objeto al sujeto activo: El sujeto
en proceso

Desde la relacién sujeto-objeto aparece la gran
paradoja de la complejidad. Para MORIN (1994: 69),
«el sujeto es el todo-nada, nada existe sin él, pe-
ro todo lo excluye...». El presupuesto de obje-
tividad del paradigma de simplificacién establece
una clasificacién —Objeto/Sujeto, Objeto/Objeto,
Sujeto/Sujeto—, y una jerarquia de dominancias
y subordinaciones que distorsionan las relaciones
Sujeto/Objeto y Sujeto/Sujeto. La mecénica new-
toniana (ciencia cldsica) y la mecdnica relativista
(primera cibernética) distorsionan la relacién Suje-
to/Objeto. En mecdnica newtoniana, el sujeto es
exterior al objeto y mantiene una posicién absoluta
respecto a éste. Sujeto y objeto son exteriores, es-
tan separados y al estar separados el sujeto queda
relegado del proceso. En mecanica relativista, el su-
jeto es arrastrado por el objeto y deformado por él.
Sélo en la mecédnica cudntica (segunda cibernética,
en términos de Ibanez, o co-cibernética, en términos
de MORIN) el objeto es arrastrado por el sujeto y
deformado por él, en este caso el sujeto es interior
a la representacién, que es interior a lo represen-
tado, el sujeto mide la medicién del objeto por el
sujeto. Es el retorno de lo reprimido en el objeto
y en el sujeto, recuperando a la vez lo que hay de
subjetivo en el objeto y lo que hay de objetivo en
el sujeto. Se produce, en definitiva, una aplicacion
de la oposicién racional/emocional a la oposicién
objetivo/subjetivo (IBANEZ, 1990c, 1991).

Cuando el objeto se reifica como definible s6lo
en su relacién con el sujeto podemos hablar de una
regulacién por el presupuesto de reflexividad (lo ob-
jetivo se refleja, y se refracta, en lo subjetivo) que
viene a significar que el sujeto es reintegrado en el
proceso de investigacién como sujeto-en-proceso (el
sujeto y el objeto estan entrelazados en un «circulo
virtuosoy) (IBANEZ, 1990b, 1991). El circulo virtuo-
so es un ciclo activo donde el sujeto surge como tal
en y por el movimiento reflexivo del pensamiento so-
bre el pensamiento (MORIN, 1993a: 32). El concepto
de la integracion del sujeto-en-proceso acunado por
IBANEZ resulta para nosotros una idea fundamental
para avanzar en la idea de complejidad, el sujeto-
en-proceso es el sujeto que surge y emerge perma-
nentemente con la toma del devenir consciente de su
enraizamiento cultural y social. Auto-Reflexividad'®

I8NAVARRO establece unos tipos de reflexividad desde la
perspectiva sistémica que no podemos pasar por alto para
comprender a qué nos referimos con el concepto de auto-
reflexividad. NAVARRO distingue entre: Reflezividad dntica
(actividad objetivadora del sujeto en el proceso de medicién
que tiene como resultado su alteracién) que tendria su co-
rrelato en la mecénica newtoniana; Reflexividad ldgica (se
manifiesta en un contexto de interpretacién desde fuera) que
tendria su correspondencia con la mecanica relativista; Re-

y complejidad son inseparables, lo que trasladamos
al siguiente postulado: el conocimiento del sujeto
sobre el objeto y sobre el propio sujeto que accede
al conocimiento del objeto, va unido a la accién so-
cial y a la praxis. Pero veamos esta reconstruccion
del sujeto mas detenidamente.

Como senala NAVARRO (1990a: 23-24) «el fin de
un acto de conocimiento es determinar (efectuar)
alguna accién. Desde el punto de vista de la com-
prensién, determinar una accién significa organizar-
la especificamente como tal accién o, lo que es lo
mismo, concebirla como un tejido concreto de pro-
positos, medios y procedimientos para ser ejecutada
por un sujeto dado. .. Las acciones cuando son con-
sideradas no como hechos, sino como actos, no son
separables del sujeto actuante que las ejecutay.

La accién es, por tanto, la forma fundamental de
la existencia social del hombre (LUCKMANN, 1996:
12). La cibernética trata de conocer las acciones de
los sujetos, pero la cibernética orientada desde el
funcionalismo no es mas que «el estudio de la com-
pleja red de interacciones entre objetos y accionesy
(MoOLES, 1990: 39), es lo que denomina IBANEZ la
cibernética de primer orden que la sitta en el orden
de la teoria del conocer (se enfrenta con sistemas
observados). IBANEZ se inscribe en lo que denomi-
na como cibernética de segundo orden, o cibernética
no clésica, que la sitiia en el desorden de la teoria del
comprender!? (se enfrenta con sistemas observado-

flezividad dntico-légica y Reflexividad epistémica (los siste-
mas de este tipo interpretan el medio que les rodea al ser
considerados organizacionalmente cerrados e informacional-
mente abiertos, en ese proceso de interpretacién producen
y reproducen sentido, el sujeto tiene que adoptar una ac-
titud de apertura distincional con el propésito de entender
el sentido generado y re-generado por ese sistema regene-
rado) que tiene su correspondencia con la mecénica cudnti-
ca; Auto-reflerividad (se alcanza una reflexividad sumamente
compleja al establecer relaciones reflexivas epistémicas maés
profundas con el sujeto, el sistema objeto refleja en su to-
talidad las virtualidades de la subjetividad del sujeto); si-
guiendo a NAVARRO (1991: 418-423), «... la comprensién del
sistema objeto (el otro) por ego implica la auto-comprensién
de ego en tanto que sujeto. Y esa auto-comprension de ego
implica la comprensién del sistema objeto en tanto que otro
sujeto. .. esta reformulacién, al enraizar tal intuicién en un
entramado conceptual riguroso, permite iluminar aspectos
especialmente relevantes de los procesos de entendimiento (y
no entendimiento) mutuo que son la base de la conciencia
y la vida social humanas». La auto-reflexividad tendria su
correspondencia con la denominada segunda cibernética, o
co-cibernética.

19E1 concepto de comprender lo comprendemos como el
acceso y la interiorizacién del conocimiento sobre los proce-
sos sociales, para actuar en consecuencia sobre el sentido de
los mismos. Hay una capacidad para establecer estrategias
y reorganizar constantemente la accién en funcién de una
diversidad de escenarios inciertos que podran ser modifica-
dos. Los sujetos que comprenden son sujetos-en-proceso, son
sujetos que asumen su contexto (sujetos abiertos a un sis-
tema abierto) (IBANEZ,1985: 111). Desde la perspectiva de
la investigacién social de segundo orden (IBANEZ, 1990a) se
propone la integracién del sujeto-investigador en el proceso
y se apunta la idea metodolégica del socioanélisis como la
confusion entre sujeto-investigador y sujeto-investigado: su-
jetos que se comprenden y actdan a través de los procesos
que comprenden y activan. De forma paralela y mas desde el
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res). La cibernética clésica se produce en el nivel de
la decision (hay libertad para decidir entre alterna-
tivas dadas, las decisiones son jugadas con reglas de
juego invariantes), mientras que la co-cibernética se
re-produce en el nivel de la distincidn (distinguir su-
pone la posibilidad de crear alternativas nuevas). La
distincion es una reproduccién y una reconstruccién
que sélo puede ser realizada por sujetos-en-proceso,
por sujetos que asumen su contexto (sujetos acti-
vos en un sistema energéticamente y informacional-
mente abierto) y que asumen sus acciones a tra-
vés de la compresién del contexto (del objeto y del
sujeto). La distincién sélo puede entenderse como
libertad reversible (como retorno permanente pa-
ra poder afrontar la sorpresa de factores aleatorios
no previsibles, lo que es previsible en la creacién
de alternativas es la imprevisién). En expresion de
IBANEZ (1990a: 3) «la distincién, la eleccién, supone
que todo conocimiento implica un acto de construc-
cién y una reflexién sobre la actividad de un sujeto
y una intima referencia a un objeto; ambos mutua-
mente modificindose y complementandosey.

De esta forma podemos considerar que la au-
toimplicacién entre conocimiento y accidn expresa
un proceso recursivo, «todo progreso del conoci-
miento aprovecha la acciéon y todo progreso de la
accién aprovecha el conocimiento» (MORIN, 1993 b:
262). La accién que genera una organizacion inac-
tiva es programaética, no tiene una proyeccién en la
accion, no se reproduce en una ampliacién de la ac-
cién y no es recursiva. Teoria y practica estan escin-
didas. El programa es el mecanismo que establece el
sentido fijo, unilineal. En contraposicion, la acciéon
que se inscribe en una decision permanente, en una
eleccién constante en funcién de la incorporacién de
lo novedoso, permite una proyeccién de la propia ac-
cién que es a la vez un devenir a la propia accion.
Tal y como plantea LUCKMANN (1996: 73) «el pen-
samiento proyectivo es mas bien una accién que se
considera desde un principio como ampliacién para
otra accidn. . . el objetivo final del proyectar no es el
proyecto, sino el acto representado en el proyecto».
Lo que permite que la decision inicial se transforme
en potencia, en la eleccién de multiples decisiones
sobre multiples modificaciones del sentido de la ac-
cién, es la estrategia. Siguiendo a MORIN (1993b:
270), «la estrategia no es solamente el grado maés
alto de autonomia en la accion, es también la ap-
titud inventiva en accién. La estrategia cognitiva
comporta la discriminacién de lo nuevo, la estrate-
gia activa comporta la utilizacién de lo nuevo. Una
y otra juntas comportan la elaboracién innovado-
ra, es decir, la invenciony. Retengamos la idea de
relacién directa entre estrategia y autonomia.

campo de la pedagogia y de la investigacién de los movimien-
tos sociales se propone la Investigacién Accién Participativa.
Al respecto se puede consultar PALOMA LOPEZ DE CEBA-
LLOS (1989) (Un método para la investigacidn-accidn parti-
cipativa) o VV.AA. (1993) (La investigacion, accidn partici-
pativa).

Efectivamente la capacidad de estrategia com-
porta la perduracién de lo viejo, y con ello la incor-
poracién de la teoria; y al mismo tiempo conlleva la
inclusion de lo nuevo, y ello sélo es posible en un
sentido de comunicacién reciproco, o simétrico2C.
Esa comunicacién relacional nos permite un acce-
so al conocimiento, que a su vez nos permite el or-
denamiento de la consciencia, que a su vez permite
establecer estrategias de accién. Asi la consciencia?!
se proyecta en praxis cuando retroactia sobre sus
condiciones de formacién creando nuevos escenarios
que re-producen nuevas posibilidades de comunica-
cién relacional, que nos permite un acceso al co-
nocimiento. .. Esos bucles recursivos, en definitiva,
derivan hacia una optimizacién de la autonomia del
sujeto y, por tanto, a un alto grado de responsabili-
dad. En consecuencia, nos llevan a la reproduccion
del sujeto por el sujeto, o auto-produccién del suje-
to.

La idea de auto-produccién procede de los tra-
bajos de MATURANA, H. R. Y VARELA, F.(1972)
que construyen el concepto de Auto-poiesis como
la capacidad de los seres vivos de auto-producirse
de manera permanente a través de la comunicacién.
En ese sentido en expresién de MATURANA Y VA-
RELA (1990: 92) «la coherencia y armonia en las re-
laciones e interacciones entre los integrantes de un
sistema social humano se deben a la coherencia y
armonia de su crecimiento en él, en un continuo
aprendizaje social que su propio operar social (lin-
giifstico) define, y que es posible gracias a los proce-
sos genéticos y autogenéticos que permiten en ellos
su plasticidad estructural». Auto-produccion de si
es inseparable de auto-conocimiento de si, aunque
siempre en referencia a un contexto relacional (fi-
sico, bioldgico y social) que permite el aprendizaje
(cultura). O lo que es lo mismo la autonomia sé-
lo puede ser, en la medida que se alimenta de la
dependencia. Surge asi una nueva paradoja: lo que
permite la posibilidad de autonomia individual es la
pertenencia a un contexto relacional, o a un ecosis-
tema, y ese pertenecer a un entorno significa un cier-
to grado de dependencia. La autonomia individual
no puede pensarse sin la autonomia de los otros.

La dicotomia individualidad-colectividad esta-
blece el marco de la libertad de accién, que a la vez
nos libera de nuestros propios valores y percepcio-
nes, para respetar las percepciones y valores de los

20Entendemos la idea de comunicacién aqui como el refe-
rente de la co-cibernética, es decir, el nivel relacional de la
comunicacién que implica relaciones analogas, de interaccion
entre sujetos, de multiples interlocutores en condiciones de
reciprocidad, por tanto, de intercomunicacién en base a una
identidad comun. Ello implica también una manifestacién de
la recursividad donde se concibe un conocimiento que produ-
ce al mismo tiempo su auto-conocimiento: «el saber transfor-
ma y nos transforma; es siempre una praxis informacional. . .
una praxis antropo-socialy (MORIN, 1993a: 435).

21De acuerdo con la definicién de MORIN (1993a: 133), la
consciencia «es una cualidad dotada de potencialidades or-
ganizadoras, capaces de retroactuar sobre el ser mismo, de
modificarlo, de desarrollarloy.
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demas. La autonomia desde una perspectiva ética
sélo es posible en el reconocimiento de la autonomia
de los otros. La autonomia representa, pues, la com-
plementacion de la identidad y de la alteridad. La
comunicacion relacional implica la relacién simétri-
ca entre emisor-receptor y receptor-emisor que inte-
racionan en base a una identidad comun (los signos
y senales de sus comunicaciones no sélo vehiculan
informacién, sino también identificacién) y que su-
pone el reconocimiento del otro (alteridad) y de sf
mismo a través de ese reconocimiento. «La identi-
dad —sefiala JESUS IBANEZ citando a MORIN— ya
no es una equivalencia entre dos términos (A=A),
ya no es estatica, es la unidad dindmica de un pro-
ceso de (auto) re-produccién, el sujeto es un sujeto
en proceso. ..» (IBANEZ,1985: 150), y con «la al-
teridad —en palabras de MORIN— (auto-reflexién
y desdoblamiento reproductor) dispone en princi-
pio el individuo-sujeto de la capacidad para con-
siderar objetivamente al otro como ser-sujeto se-
mejante/extrano, y puede identificarse con él sub-
jetivamente en la comunicacién. La ego-estructura
comporta potencialmente en si la estructura otro»
(MORIN, 1993b: 240). Asi el sujeto (re-producido so-
bre s{ mismo) en proceso (re-producido con otros en
contexto) significa una apertura en la comunicacién
relacional.

La dependencia del entorno relacional y la auto-
nomia en el entorno relacional son inseparables. La
nocién de sujeto-en-proceso no toma sentido mas
que en sus relaciones desarrolladas en el interior de
un eco-sistema (natural, espacial, social), a la vez
irremediablemente integrado en un meta-sistema??.
El sujeto-en-proceso es un nuevo sistema autopoiéti-
co como proceso de autonomizacion de un subsiste-
ma especifico (MELUCCI, 1984)?3. Es de esta mane-
ra entendible como el sujeto puede intervenir en la
definicién de sistema en y por sus intereses, y de cé-
mo el sujeto obtiene capacidad de eleccién y de crear
estrategias acordes con unos fines en una nueva no-
cién de sistema que en palabras de NAVARRO (1991:
418) viene a significar «una concepcién segin la cual
un sistema, en lugar de ser una estructura definible
como una realidad separada del sujeto que la con-
sidera, es una entidad definible justamente en su
relacién con ese sujeto». Se renueva de esta mane-
ra la Teoria General de Sistemas?* despojandola de

22Meta-sistema en el sentido expresado por MORIN, co-
mo el sistema resultante de las interrelaciones mutuamente
transformadas y englobantes de dos sistemas anteriormen-
te independientes (MORIN, 1993a: 166), y en el cual sujeto y
objeto serfan ambos integrables (MORIN, 1994: 74, ).

23MELUccr, citado por FRANCISCO JAVIER NOva (1991),
hace referencia a los nuevos movimientos sociales como
«subsistema especificon que se transforman en «un nuevo
sistema autopoiéticoy.

24Los enfoque sistémicos son la amalgama construida des-
de muy distintas perspectivas cientificas, cuya virtualidad en
el campo de las ciencias sociales hay que ir a buscarla en
el intento de poner en relacién la diversidad de niveles de
andalisis, andlisis parciales y totales, andlisis micro y macro,
etc. Adn a riesgo de sintetizar excesivamente podriamos de-

su sentido cibernético. «El concepto de sistema —
plantea MORIN— no puede ser construido mas que
en y por la transaccién sujeto/objeto, y no en la eli-
minacién del uno por el otro» (MORIN, 1993a: 169).

Se introduce una idea clave, la idea de apertura.
Mientras que la cibernética de primer orden carece
del principio de complejidad que le permita incluir
la idea de desorden (la Teorfa General de Sistemas
en la cibernética tiene por objeto los sistemas abier-
tos a la energia y cerrados a la informacion), es decir
le falta el sentido existencial, ecolégico y organiza-
cional de la idea de apertura (MORIN, 1993a: 287);
la teoria de los sistemas autopoiéticos son de clau-
sura organizacional (organizacionalmente cerrados:
en vez de ser programados desde fuera, se hacen a
si mismos), e informacionalmente abiertos (reciben
y producen continuamente informacién).

Asi vemos, finalmente, cémo la reflexividad y la
complejidad van acompanadas, a través de la emer-
gencia del sujeto, pero esta emergencia va unida a
su enraizamiento en el entorno, lo que nos remite
a que la reflexividad construye y se construye en el
eco-sistema, un aspecto fundamental que también
nutre a la idea de complejidad como veremos segui-
damente.

La idea de eco-sistema: complejidad organi-
zacional

La influencia que la denominada Teoria General
de Sistemas ejerce sobre la antropo-sociologia se ha
movido en una dualidad, pero a la misma vez ha
contribuido a descubrirla. Con los enfoques sistémi-
cos aparecen dos conceptos clave: la morfoestasis (o
ausencia de cambio, viene a enfatizar aquellos pro-
cesos que favorecen una reproduccién del sistema
en términos de mantenimiento de sus estructuras);
y la morfogénesis (tendencia al cambio a través de
procesos de interaccién entre los elementos de un
conjunto, que derivan en un aumento de su comple-
jidad al producir transformaciones en las relaciones
de las relaciones, y por tanto en las estructuras del
sistema). El mayor énfasis sobre la morfoestasis po-
ne a la Teoria General de Sistemas en el campo de la
cibernética, es decir, el sistema se hace termodina-
mico (complejidad no organizada), tiende a prevenir
el cambio —reproducirse idéntico— (IBANEZ, 1985:
15) y para ello imprime un sentido tecnocratico y
totalizador (la técnica resolverd los conflictos y bus-
cara el equilibrio, la tecnologia anulara las incerti-
dumbres derivadas del sojuzgamiento de las partes
por el todo) que deviene en inconsciente respecto

cir que la preocupacién primordial del enfoque sistémico se
dirige a comprender las interacciones entre las partes dentro
de un contexto general que las engloba. Si bien, no pudien-
do profundizar aqui a la altura de merecimiento de las dis-
tintas interpretaciones desarrolladas bajo la Teoria General
de Sistemas nos remitimos a autores que consideramos fun-
damentales, entre otros muchos, como BERTALANFFY (1978),
BUCKELY (1977), FABBRI(1989), RAPOPORT (1970) y LUH-
MANN (1996).
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del desbocamiento entrépico?®, al establecer la to-
tal separacion entre sistema social y sistema natu-
ral, entre sujeto y objeto.

Ya hemos apuntado cémo la organizacion de la
vida es eco-dependiente (MORIN, 1993a, 1993b), es
decir, como los sujetos adquieren autonomia sélo
en funcién de la dependencia respecto a su entorno.
Sin embargo, siguiendo a MORIN (1993b) el sujeto
se ha convertido en el sojuzgador global de la bios-
fera, pero por ello precisamente él mismo se ha so-
juzgado en ella, amenazando asi su propia supervi-
vencia debido a ese proceso entrépico que cuestiona
la eco-organizacion en la que se desarrolla su ser y
haciendo, a la misma vez, decrecer su grado de auto-
nomia y crecer su grado de dependencia de la biosfe-
ra, que en circunstancias de baja entropia, es la que
permite la autonomia. El sistema para escapar a la
perversidad irreversible del sentido entrépico preci-
sa de una apertura y una actividad. Los sistemas
mecanicos son cerrados, en energia y materiales, y
no-activos, cerrados a la informacién/comunicacion.
Los sistemas termodinamicos permiten la apertura
en el intercambio de materiales-energéticos con el
exterior, pero mantienen bloqueados la circulacion
de los flujos de la informacién/comunicacién. Sin
embargo, los sistemas son biolégicos y sociales re-
ciprocamente (complejidad organizada) y necesitan
para sobrevivir, es decir para reproducirse, de aper-
tura y de actividad; y al reproducirse cambian en
sus estructuras. El sistema sélo se reproduce cam-
biando. Al respecto dird MORIN (1993a: 139), con-
siderando «la unién entre formacién y transforma-
ciény, o lo que nos parece lo mismo, la apertura
y actividad como principios sistémicos claves: «Un
sistema es un todo que toma forma al mismo tiem-
po que sus elementos se transforman. .. Todo lo que
forma transforma. Este principio se volverd activo
y dialéctico a escala de la organizacién viva, donde
transformacion y formacién constituyen un circuito
recursivo ininterrumpidoy.

Como expresara JESUS IBANEZ (1991:178) «no
se trata de regresar a la naturaleza, sino de re-
gresar en la naturaleza, prolongando su evoluciony.
La incorporacién de la ecologia y del ecologismo a
la teoria de sistemas a través del concepto de eco-
sistema®® ha supuesto el desarrollo de la idea de

25 Aunque trataremos del segundo principio de la termo-
dindmica o entropia, en otro lugar, adelantamos que es el
principio que establece que mas alld de cierta tolerancia de
regeneracion, la energia y la materia se degradan irrever-
siblemente en un proceso de desorden incapaz de recurrir
al orden. El segundo principio de la termodindmica estable-
ce que la entropia no puede decrecer, pero si puede crecer
acompasadamente, creando un nuevo orden (y por tanto otro
desorden) en sistemas abiertos y en el nivel de articulacién
6ptima entre sistema social y sistema natural puede no cre-
cer o incluso decrecer local o transitoriamente a cambio de
un crecimiento en el entorno (IBANEZ, 1991: 176).

26Hemos considerado dos definiciones de ecosistema que
como se puede apreciar mantienen un alto grado de com-
plementacién, la primera de ellas proviene del campo de la
sociologia: «Ecosistema: este término quiere decir que el con-

apertura sistémica, del concepto de sistema acti-
vo y de la idea de metasistema (encadenamiento
de sistemas). La relacién entre los organismos entre
si como entes auténomos y a la par dependientes
de su entorno conlleva una apertura (la apertura
aparece como un rasgo necesario entre los elemen-
tos interrelacionados y solidarios que al interrela-
cionarse y solidarizarse generan organizacion praxi-
ca). Esta apertura, primero es energético/material,
después comunicacional/informacional, ambos mo-
mentos solapados definen una organizacién activa,
es decir de produccion de si (MORIN, 1993a: 231).
El concepto de organizacién (y de orden) sélo cobra
plenitud en las interacciones entre elementos y es
asi como contribuyen, y quedan ligados, a la idea
de sistema?”. El orden y la organizacién no sélo son
concebibles como resultado de las interacciones de
los elementos, sino que ademas al manifiestar su ca-
racter cooperativo en el seno del desorden, se pro-
yectan hacia un nuevo orden/desorden, producen
una transformacion de las relaciones de las relacio-
nes, de las estructuras del sistema. «[...] Para los
sistemas abiertos —dird IBANEzZ— el tinico modo de
prevenir el cambio es cambiary (IBANEZ, 1985: 15).

Hay una reciprocidad circular entre estos tres
términos: interrelacién, organizacién y sistema (Mo-
RIN, 1993a: 127) de tal modo que la apertura y ac-
tividad del/en el sistema nos conduce a una mor-
fogénesis de baja entropia o entropia no creciente
(complejidad organizada). Andlogamente la aper-
tura nos indica la interaccién entre interacciones
(la organizacién de las interacciones internas y la
organizacién de las interacciones externas), la inte-
raccién entre sistemas. Siguiendo a MORIN (1993a:
121), se produce «una sorprendente arquitectura de
sistemas que se edifican los unos a los otros, los unos
entre los otros, los unos contra los otros... Asi, el
ser humano forma parte de un sistema social, en

junto de las interacciones en el seno de una unidad geofisi-
ca determinable que contenga diversas poblaciones vivientes
constituye una Unidad compleja de cardcter organizador o
sistema. .. como toda organizacién compleja, experimenta,
comporta/produce desorden y orden.» (MORIN, 1993b: 36);
y otra proveniente del campo de la ecologia: «Ecosistema: Se
refiere a un todo o conjunto en el que se pueden distinguir
diversos elementos que actian unos sobre otros, o se influyen
mutuamente. .. enfoque que trata (desde una visién dindmi-
ca) de conjugar dos aspectos aparentemente contradictorios:
el de su fragilidad y el de su persistenciay (MARGALEF, 1992:
16-27). En consecuencia, la organizacién entendida como in-
teracciones inclusivas entre elementos, supone que el menos-
cabo de algunos de los elementos (diversidad-unidad) reper-
cute entrépicamente en el todo (unidad-diversidad).

27Es posible desde ahora definir al Sistema como lo hi-
ciera SAUSSURE (1968) en su Curso de lingiiistica general: el
sistema es «una totalidad organizada, hecha de elementos
solidarios que no pueden ser definidos més que los unos con
relacién a los otros en funcién de su lugar en esta totalidad».
De tal forma que la suma de los elementos no es igual al
sistema total, éste estd constituido por los elementos en in-
terrelacion, es decir organizados y con sentido praxico; y los
elementos tomados aisladamente son siempre distintos a los
elementos considerado en interaccién, y son siempre distintos
de lo que eran o serian fuera del sistema.
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el seno de un ecosistema natural, el cual esta en el
seno de un sistema solar. . . ».

En consecuencia, la concepcién de ecosistema
nos lleva a interpretar a los sistemas como siste-
mas abiertos-activos, por eso encadenados entre si.
Los sistemas entrelazados a su vez nos conducen a
una rup